Slovenská technická univerzita v Bratislave

FAKULTA INFORMATIKY A INFORMAČNÝCH TECHNOLÓGIÍ

Študijný odbor: Informačné systémy

PONUKA


Tvorba rozvrhov

Tvorba informačného systému v tíme (Tímový projekt)


Tím číslo 14







  Bc. Kocsisová Silvia

Školský rok 2005/2006





  Mgr. Minárik Matej

  Bc. Mlynarovič Vladimír

Bc. Perec Peter

       Bc. Roháček Marek

      Bc. Straka Vladimír

OBSAH


2OBSAH


31.
Úvod


32.
Zadanie projektu


43.
Motivácia


54.
Členovia tímu


95.
Východiská projektu a hrubý návrh riešenia


116.
Predpokladané zdroje vývoja systému


127.
Preferované poradie projektov


128.
Rozvrh jednotlivých členov tímu




1. Úvod

Štúdium jednotlivých  predmetov na vysokej škole je veľmi úzko zviazané s tvorbou rozvrhov pre určité špecifické časové obdobie.  Prostredie vysokej školy však možno označiť za netriviálne, a to jednak z hľadiska kvantity poskytovaných predmetov, ale aj počtu študentov na nich sa zúčastňujúcich. V protiklade k tomuto faktu stojí skutočnosť obmedzeného počtu pedagógov uskutočňujúcich vyučovanie týchto predmetov a realizujúcich následné skúšky a samozrejme aj obmedzené kapacitné možnosti množiny dostupných miestností, v ktorých sa realizuje výučba a prebiehajú skúšky. Takisto treba brať do úvahy aj časové hľadisko, tak z pohľadu pedagóga, ako aj študentov. Práve tieto skutočnosti robia samotnú tvorbu rozvrhov veľmi zložitým procesom. Toto  je jeden z hlavných dôvodov, pre ktorý je vytváraný tento systém. Systém by mal poskytovať výraznú pomoc a uľahčenie  samotným tvorcom rozvrhu prostredím pre jeho tvorbu, udržiavanie a následnú pomoc pri identifikovaní možných kolízií vytváraného rozvrhu. Naviac by mohol ostatným skupinám potencionálnych používateľov (študenti, pedagógovia, atď.) poskytnúť personifikované publikovanie vytvoreného rozvrhu.

2. Zadanie projektu

V súčasnosti je rozpracovaný "veľký" systém pre tvorbu rozvrhov (semestrálnych aj skúškových), ktorý už teraz umožňuje evidenciu údajov potrebných pre vytvorenie rozvrhov, samotné vytvorenie rozvrhu k tomu oprávneným používateľom, sprístupnenie rozvrhu pre ostatných používateľov cez internet (pozn. rozpracovaný systém je momentálne viazaný na PHP a PostgreSQL). 

Treba dopracovať doplňujúce bezpečnostné funkcie k sprevádzkovaniu celého systému pre FIIT, zdokonalenie správy používateľov, rozšíriť podsystém formulovania požiadaviek na rozvrhy od pedagógov aj študentov a ich zverejňovanie pre rôzne komunity používateľov (s podporou riešenia "konfliktných" požiadaviek), doplniť analýzu momentálneho stavu rozvrhu s identifikovaním vznikajúcich "konfliktov" a vyvolanie riadeného "riešenia konfliktu". 
Zisťujú sa najmä: 

· predmety, prednášajúci, cvičiaci, študenti, miestnosti (prednáškové, cvičebné, konzultačné), nutné vybavenie (meotar, dataprojektor, PC, notebook atp.)

· prednášky, cvičenia - seminárne alebo počítačové, konzultácie, iné aktivity učiteľov a študentov (vedenie fakulty, senát, vedecká rada,...), konferencie, iné akcie

· skúšajúci, miestnosti, dozory, študenti - skupiny, pozeranie písomiek a zápis známok, prijímačky fakulty, zápisy na štúdium, konferencie, iné akcie

· časové a kapacitné možnosti vyplývajúce z ich reálneho stavu/počtu a pod.

Produkt realizujúci hore uvedené činnosti, by mal v blízkej budúcnosti slúžiť pri tvorbe rozvrhu predmetov štúdia, ako aj skúšok na FIIT.

3. Motivácia

V rámci predmetu Tvorba informačného systému v tíme je možné realizovať rôzne projekty zamerané na odlišné témy. Pre každý z projektov je prirodzene nutné dokonale analyzovať problematiku danej témy, na základe analýzy spraviť kvalitnú špecifikáciu, následne návrh vytváraného systému a samozrejme na záver navrhnutý systém implementovať a testovať. Každý z projektov je tiež celkom prirodzene istým spôsobom zaujímavý a hlavne prínosný. Každá z tém však so sebou prináša niečo iné, orientuje sa na iné oblasti problematiky a tým kladie iné nároky aj na riešiteľský tím. Náš tím sa z tohto hľadiska rozhodol pre riešenie projektu „ Tvorba rozvrhov“. Ďalej uvádzame niekoľko hlavných dôvodov prečo je tomu tak:

· Projekt je zaujímavý možnosťou aktívneho využívania výsledného vytvoreného systému v praxi pri tvorbe rozvrhov na našej fakulte.

· Všetci členovia tímu poznajú z vlastných skúseností viac či menej kvalitne problémové prostredie. Dvaja členovia tímu sa dokonca už zaoberali aj projektmi priamo súvisiacimi s danou problematikou pri tvorbe svojich záverečných prác v bakalárskom štúdiu. To značí dlhodobejší a hlbší záujem o danú problematiku. Toto je veľmi dôležitý faktor, ktorý vývoj systému urýchľuje, uľahčuje a skvalitňuje výsledný produkt, tým že pokrýva komplexne všetky požiadavky kladené na systém.

· Využívanie informačných technológii v každodennom živote je v súčasnom období naozaj veľmi markantné. Preto je vývoj informačných systémov využívaných cez internetové pripojenie na riešenie najrozmanitejších činností jedným z významných trendov v informatike. Vybraný projekt zodpovedá práve vývoju takéhoto systému.

· Na systém sa dá nazerať aj z pohľadu obsiahleho plánovača činností, zahŕňajúceho v sebe aj zber, analýzu a spracovanie množstva údajov, čo býva v praxi činnosť veľmi častá a potrebná. Preto nám skúsenosti získané v tomto projekte môžu pomôcť a byť využité aj v profesnom živote.

4. Členovia tímu

Všetci členovia tímu číslo 14 majú ukončené bakalárske štúdium a v súčasnosti sa aktuálne zúčastňujú na inžinierskom štúdiu na Fakulte informatiky a informačných technológií STU Bratislava so zameraním na informačné systémy.

V nasledujúcej časti dokumentu sú uvedené ich stručné odborné profily a skúsenosti, ktoré popisujú profesijné znalosti a orientáciu v širokej oblasti problematiky softvérového inžinierstva a informačných systémov každého z nich.

Bc. Kocsisová Silvia

· Záverečná práca bakalárskeho štúdia: Informačný systém mobilného operátora

· Vo svojej práci a/alebo štúdiu pracovala s nasledovným softvérom:

· operačné systémy: Windows a Unix

· databázové systémy: dBase, Paradox, MySQL

· programovacie jazyky: Borland Pascal/Delphi, Basic/Visual Basic, Fortran, LISP, LOGO, C, PHP

· programy kancelárskeho balíka MS Office

· grafické nástroje: Corel, Photoshop, AutoCAD, MS Visio

· Pracovné skúsenosti v tíme:

· vývoj softvéru ovládajúceho neštandardné hardverové zariadenia na podporu výroby televíznych relácií

· práca v grafickom štúdiu

· Ako člen tímu môže ponúknuť:

· návrh databázy a vypracovanie časti projektu v DBdesigneri, Erwine a/alebo MSVisio

· príprava SQL scriptov a správa databázy

· programovanie v PHP

· písanie dokumentácie

· testovanie

· webstránka o projekte

· prípadne ďalšie veci podľa potreby

· Emailový kontakt: silviak@bellsouth.net
Mgr. Minárik Matej

· vyštudoval FMFI UK odbor Informatika, so zameraním na študijné bloky súvisiace s Internetom (počítačové siete, algoritmy a paralelne výpočty). Na záver štúdia obhájil diplomovú prácu z oblasti softvérového inžinierstva z názvom Oprava poškodených XML súborov.
· Má skúsenosti s tvorbou webových stránok a systémov
· Okrem toho ovláda HTML, XML, CSS, PHP a databázy MySQL a PostgreSQL a jazyky C/C++ a Object Pascal (Delphi)
· Emailový kontakt: matej.minarik@zoznam.sk
Bc. Mlynarovič Vladimír

· predmetom záverečnej práce bola problematika kvality softvéru, konkrétne vplyv dátových modelov na kvalitu softvérového produktu, ktorý dané dáta spracováva

· počas svojho štúdia sa oboznámil so základnými technikami tvorby databáz a jazykom SQL

· má zapísané predmety ako Pokročilé databázové technológie, Architektúra a návrhové vzory programových a informačných systémov, z ktorých získané poznatky by mohli byť prínosom pri riešení tohto projektu.

· v súčasnosti sa podieľa na vývoji aplikácie na meranie v hydraulickom systéme (Visual C++)

· systémové zručnosti: Windows 

· programátorské zručnosti: C, (Visual) C++, SQL, PHP, VB/VBScript

· aplikačné zručnosti: Rational Rose, MS Office, CorelDRAW, Photoshop

· Ako člen tímu môže poskytnúť svoje analytické skúsenosti, skúsenosti s tvorbou softvérovej dokumentácie a s tvorbou a správou webovej stránky 

· Emailový kontakt: v.mlynarovic@centrum.cz
Bc. Perec Peter

· Záverečná práca bakalárskeho štúdia: Multimediálne informácie v regionálnom informačnom systéme
· Má praktické skúsenosti s prácou  na projektoch zaoberajúcich sa bezpečnosťou informačných systémov pomocou technológií firiem RSA Security a Sun, ktoré získal vo firme Solit s.r.o. kde pracuje ako analytik a programátor.
· Ovláda programovacie jazyky HTML, PHP, JavaScript, Java, C, C++, PL/SQL
· Ako člen tímu môže poskytnúť:
· skúsenosti so samostatným plánovaním a riadením projektov
· analytické a programátorské skúsenosti
· skúsenosti s písaním projektovej dokumentácie
· Emailový kontakt: peter.perec@gmail.com 
Bc. Roháček Marek

· Záverečná práca bakalárskeho štúdia: Systém na podporu tvorby skúškových rozvrhov. Tento projekt bol vytváraný v jazykoch C, PostgreSQL a PHP.
· Ovláda a pracoval na viacerých projektoch v jazyku C++, JAVA
· Tiež má skúsenosti s PHP, HTML, SQL, JavaScript, Visual Basic, VBScript, systémom MS Access a niektorými ďalšími technológiami
· Ako člen tímu môže ponúknuť:
· predchádzajúce znalosti, skúsenosti a záujem o danú oblasť problematiky, čo môže značne uľahčiť a urýchliť ďalšiu tvorbu systému
· skúsenosti s analýzou, návrhom, špecifikáciou ako aj samotnou implementáciou rozsiahlych databázových informačných systémov a webových aplikácií
· skúsenosti s tvorbou softvérovej dokumentácie 
· Emailový kontakt: marek.rohacek@gmail.com
Bc. Straka Vladimír

· Záverečná práca bakalárskeho štúdia: Systém na podporu tvorby semestrálnych rozvrhov, takže má praktické skúsenosti so systémom, ktorý je predmetom záujmu nášho tímu v rámci tímového projektu

· Štúdiom nadobudol skúsenosti v oblasti programovania, rozšíril si obzor v oblasti databázových systémov, zabezpečenia a správy systémov

· Má praktické skúsenosti s návrhom a následnou implementáciou projektov v rámci databázových systémov, ktoré získal vo firme Centaur s.r.o., kde pracuje ako analytik a programátor. Spolupracuje na vývoji ekonomického softvéru v rámci tímu, takže má praktické skúsenosti s prácou a komunikáciou v tíme ako aj s komunikáciou so samotnými zákazníkmi.

· ovláda SQL , PL/SQL , Visual Basic , C , C++, PHP

· má skúsenosti s databázovými systémami PostgreSQL, Oracle, MySQL

· Ako člen tímu môže poskytnúť znalosti z oblasti návrhu a implementácie databázového modelu v konkrétnom prostredí. Tiež môže poskytnúť analýzu problému ako aj navrhnúť jeho riešenie.

· Emailový kontakt: vladimir.straka@gmail.com
5. Východiská projektu a hrubý návrh riešenia

Tento projekt bude vychádzať z už rozpracovaného, pomerne obsiahleho systému pre tvorbu rozvrhov, ktorý už teraz umožňuje niektoré základné činnosti (evidenciu údajov potrebných pre vytvorenie rozvrhov, samotné vytvorenie rozvrhu k tomu oprávneným používateľom, sprístupnenie rozvrhu pre ostatných používateľov cez internet).

Naším cieľom tak ostáva zabezpečiť doplňujúce bezpečnostné funkcie k sprevádzkovaniu celého systému pre FIIT, zdokonalenie správy používateľov, rozšíriť podsystém formulovania požiadaviek na rozvrhy od pedagógov aj študentov a ich zverejňovanie pre rôzne komunity používateľov (s podporou riešenia "konfliktných" požiadaviek), doplniť analýzu momentálneho stavu rozvrhu s identifikovaním vznikajúcich "konfliktov" a vyvolanie riadeného "riešenia konfliktu". Cieľom projektu nie je plne automatizovať proces tvorby rozvrhu. To ponechávame stále na samotných tvorcov rozvrhu.

Systém bude plne vychádzať z navrhnutých technologických riešení (PostgreSQL & PHP) a postupov riešiteľských tímov z predchádzajúcich rokov a tieto bude len ďalej rozširovať a doplňovať podľa konkrétnych požiadaviek. 

Východiskami takéhoto systému sú definované množiny študijných predmetov, pedagógov, študijné plány všetkých študentov a množina miestností s definovanými kapacitnými obmedzeniami a vybavením. Systém pre vstup a výstup základných údajov o predmetoch a študentoch využíva údajové štruktúry aktívne používané univerzitným informačným systémom Študent. Systém musí byť zároveň vytvorený s ohľadom na skutočnosť, že bude voľne (na úrovni dát) prepojený so systémom slúžiacim na vyhodnocovanie štúdia predmetov, ktoré so zabezpečením štúdia tiež súvisí. Z iného uhla pohľadu možno povedať, že systém bude tvoriť podsystém rozsiahlejšieho informačného systému.

Vzhľadom na špecifikované zadanie projektu sa dajú základné funkcionálne požiadavky zhrnúť do nasledovných bodov:

· doplnenie bezpečnostných funkcií k sprevádzkovaniu systému - reálne nasadenie systému na fakulte je podmienené dôkladnou ochranou všetkých relevantných údajov, preto na bezpečnostné funkcie systému bude kladený najväčší dôraz. Jedná sa predovšetkým o dôkladnú ochranu osobných údajov a zabránenie neautorizovanému prístupu do systému.
· zdokonalenie správy používateľov – systém má v súčasnosti definovaných niekoľko skupín používateľov (administrátor, tvorca rozvrhu, študent, pedagóg atď.) s rôznymi prístupovými právami. Činnosť systému je rôzna vzhľadom na jednotlivé skupiny používateľov. Je potrebné zdokonaliť a zefektívniť správu jednotlivých skupín používateľov systému. Rovnako je nutné zabezpečiť bezpečnú autentifikáciu a jednoznačne identifikovať prístupové práva jednotlivých používateľov systému. Táto časť úzko súvisí s bezpečnostnými funkciami systému. 

· rozšírenie podsystému formulovania požiadaviek na rozvrhy od jednotlivých skupín používateľov – rôzne skupiny používateľov majú rôzne požiadavky kladené na rozvrhy. Tieto musia byť istým spôsobom v čo najväčšej miere zachytené, spracované a podľa možností a vážnosti požiadavky (chcel by som, nemôžem, musím, potrebujem a pod.) zohľadnené pri samotnej tvorbe rozvrhov. Preto je potrebné vytvorenie efektívneho podsystému na zber, spracovanie a vyhodnotenie čo možno najväčšieho počtu požiadaviek od rôznych skupín používateľov. Tieto požiadavky musia byť následne spracované a musia slúžiť tvorcovi rozvrhu ako podporná súčasť pri samotnej tvorbe rozvrhu. Jednotlivé požiadavky bude potrebné efektívne kategorizovať do niekoľkých základných skupín. Podľa niektorých z nich sa bude dokonca pri tvorbe rozvrhu usudzovať, či vznikla, alebo nevznikla konfliktná situácia (viď ďalší odstavec).
· analýza momentálneho stavu rozvrhu s identifikovaním vznikajúcich "konfliktov" – systém musí byť schopný už pri samotnom procese tvorby rozpoznať a upozorniť tvorcu rozvrhu na vznikajúce „konfliktné“ stavy. Pod konfliktom (kolíziou) budeme v našom prípade rozumieť situáciu, ktorá vznikne ak sa tvorca rozvrhu snaží umiestniť viacero prednášok alebo cvičení v danom ročníku na danom odbore na ten istý termín, príp. pri pokuse o umiestnenie prednášky alebo cvičenia do miestnosti, ktorá už je obsadená alebo inak nespĺňa nároky na vyučovanie (nedostatočná kapacita, vybavenie a podobne). Kolízia tiež nastáva ak je v jeden termín  jednému pedagógovi priradených viacero predmetov (prednášok, alebo cvičení). V prípade skúškových rozvrhov rozumieme pod kolíziou situáciu, ak viacero skúšok predmetov má byť umiestnených v rovnakej bunke časového rastra, prípadne viacero skúšok rovnakého ročníka a odboru je umiestnených v rovnaký deň. V širšom ponímaní však konflikt vznikne aj vtedy, ak tvorcom rozvrhu navrhnutý termín (prednášky, skúšky, cvičenia...) nevyhovuje danému pedagógovi (tieto informácie získame spracovaním požiadaviek), ak nie sú dodržané zaužívané rozostupy medzi skúškami v prípade skúškového rozvrhu a podobne. Ako vidno, pri tvorbe rozvrhu môže vzniknúť veľké množstvo rozličných konfliktov. Všetky tieto musí byť systém schopný odchytiť, analyzovať, upozorniť na ne tvorcu rozvrhu, prípadne navrhnúť možné spôsoby riešenia konfliktnej situácie.

· vyvolanie riadeného "riešenia konfliktu" – ako bolo spomenuté v predchádzajúcom odstavci, podľa možností musí byť systém schopný navrhnúť možné spôsoby riešenia konfliktov a poskytnúť tieto tvorcovi rozvrhu pri jeho tvorbe. 
6. Predpokladané zdroje vývoja systému

Prvým a veľmi dôležitým zdrojom budú ľudské zdroje, čiže členovia nášho tímu a ich čas. Keďže každý z nás má v praxi skúsenosti z realizovania projektov v tíme, tieto zvyklosti budú uplatňované aj v rámci komunikácie a práce v tíme na tomto projekte. Počet človekohodín všeobecne potrebných na realizovanie projektu týždenne sa dá určiť len veľmi ťažko. V rámci tímu sa však budú v priebehu každého týždňa podľa potreby konať stretnutia, ktoré sú celkom prirodzené a potrebné pre nasmerovanie samostatnej činnosti jednotlivých členov tímu. Naviac budú potrebné časté konzultácie s vedúcim projektu Ing. Miroslavom Galbavým, prípadne inými zamestnancami školy, ktorí sa podieľajú na tvorbe rozvrhu. Pre efektívne a plodné stretnutia tímu i pre individuálnu prácu členov samotných bude nutné zabezpečiť bezproblémový vstup do pracovného laboratória s prístupom na Internet a slušným hardvérovým vybavením (súčasné plne vyhovuje požiadavkám). Softvérové vybavenie vzhľadom na riešenie navrhnuté a realizované predchádzajúcimi tímami (PostgreSQL & PHP) nie je nutné zabezpečovať, keďže všetky softvérové komponenty sú voľne dostupné na základe GNU licencie.

7. Preferované poradie projektov

Preferencie nášho tímu vzhľadom na jednotlivé vypísané témy projektov:

1) Tvorba rozvrhov (ROZVRHY)

2) Obaľovač na získavanie pracovných ponúk (WRAPPER)
3) Báza znalostí a zručností študentov (ZNALOSTI)
4) Portál pracovných príležitostí (JOBS)
8. Rozvrh jednotlivých členov tímu

Stretnutia by boli najlepšie v čase konania pondelkových prednášok z Tímového projektu. Ak by to nebolo možné, uvádzame ďalšie 2 nami preferované termíny.
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	9.15
10.05
	10.10
11.00
	11.10
12.00
	12.05
12.55
	13.05
13.55
	14.00
14.50
	15.00
15.50
	15.55
16.45
	16.55
17.45
	17.50
18.40
	18.50
19.45
	19.50
20.40

	
Pon
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

 2. preferovaný termín

 
	SK, MM, VM, PP, MR, VS
de150
	 
	 

	
Uto
	 MM, MR, VS

de 150
 
	 
	 
	 
	 
	 SK

 de 300

 
	1. preferovaný termín
	SK, MM, VM, PP, MR, VS de300

	Str
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	SK, MM, VM, MR, VS
ab 300
	 SK

 C518a
	 SK

 
	 

	Štv
	 
	 
	VM
ab150
	 
	 
	SK, MM, VM, MR, VS

ab150
	SK, MM, VM, PP, MR, VS
c802
	SK, MM, VM, PP, MR, VS
c802
	 
	 

	
Pia
	 
	 
	 
	 
	SK

C 117b
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 


Vysvetlivky:

	SK
	Bc. Silvia Kocsisová

	MM
	Mgr. Matej Minárik

	VM
	Bc. Vladimír Mlynarovič

	PP
	Bc. Peter Perec

	MR
	Bc. Marek Roháček

	VS
	Bc. Vladimír Straka
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