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Predkladany dokument sa zobera posudzovanim prace a vysledkov pocas druhého
semestra timu ¢. 7 pri rieSeni softvérového projektu “Znalostny manazment na baze
technolégie .NET” v ramci predmetu Tvorba softvérového systému v time v akademickom
roku 2006/2007.

V prvej Casti posudku je hodnotend ¢ast’ navrh a implementacie projektu. V druhej Casti je
opisana sprava o testovani vysledného produktu.

Cast’ | — Navrh rieSenia a implementacia

V Casti Navrh rieSenia a implementacia sa autori zaoberaju navrhom a implementaciou
vysledného produktu, ktory je zalozeny na vrstvovej architektire. Vyber tohto typu
architektiry hodnotime pozitivne, nakol’ko kazd4d vrstva mé presne definovani vlastnu
funkcionalitu. Z dokumentu vSak nie je velmi jasné, z kolkych vrstiev tato architektura
pozostava. Na lepSie porozumenie tohto navrhu by bol vhodny jednoduchy diagram, ktory by
znazoriioval jednotlivé trovne a ich poradie.

Databazova vrstva

V tejto Casti sa autori podrobnejSie zamerali na navrh a implementaciu databazovej vrstvy. Na
zaciatku kapitoly sa nachadza stru¢ny, ale postacujuci popis funkcionality tejto vrstvy. Su tu
spomenuté aj nefunkciondlne poziadavky na vytvarany systém (pouZzitie externej SQL
databazy).

Databédzova vrstva slizi na ukladanie a ziskavanie dokumentov z externej databazy. Tvori

rozhranie medzi vySSou vrstvou (Data management layer) a touto databazou. Prestudovanim
dokumentécie sme zistili, ze autori pravdepodobne pouzili r6znu terminologiu, nakol’ko opis
vrstvy Data management layer sa v dokumentacii nenachadza. Predpokladame, Ze tato vrstva
je totoznd s vrstvou Data provider layer, ktora je popisand v kapitole Vrstva poskytovania dat.
Rézna terminologia mdze vyvolat’ chybné predstavy o architektire systému, a teda aj celej
funkcionalite.
Navrh databdzovej vrstvy je rozdeleny do dvoch casti. Prva Cast opisuje navrh datovej
Struktiry, ktord definuje uchovavany dokument v databdze. VsSetky udajové polozky st
popisané vel'mi stru¢ne a nie je dostatocne jasné, na ¢o niektoré polozky slizia (napr. hash).
Druhé cast’ navrhu sa zameriava na opis funkcii, ktoré poskytuje databazova vrstva. Tieto
funkcie st vysvetlené podrobne, a teda vieme presne povedat, ¢o ktora funkcia vykonéva.
Autori popisali funkcionalitu aj na urovni implementacného jazyka, kde su definované
hlavicky metod, vstupy a vystupy. Tento popis je v samostatnej Casti, pricom sa tu nachadzaja
duplicitné popisy funkcii, ktoré boli vysvetlené v predchadzajicej Casti (ind reprezentacia
opisu funkcii). Duplicitné popisy funkcii zat'azuju Citatel'a dokumentacie.

V poslednej Casti autori strucne popisuju implementaciu databazovej vrstvy a prikladaja
diagram tried, ktory ndzorne zobrazuje Struktaru tried, o taktiez ulah¢uje pochopenie celého
navrhu a implementécie.



Vrstva poskytovania dat

DalSou vrstvou, ktord autori navrhli, je vrstva poskytovania dat (Data provider layer).
Rovnako ako vkapitole Databdzova vrstva, tak aj tu sa autori venovali navrhu
a implementécii tejto vrstvy, ako aj popisu vrstvy a jednotlivych poziadaviek.

Hlavnou tlohou vrstvy poskytovania dat je spracovanie udajov zo zadanych dokumentov,
ich indexécia a vyhl'adavanie. Autori tuto vrstvu rozdelili na dva hlavné moduly (parsovaci
a indexovaci modul), ktorych funkciu popisali strucne, ale zato vystizne. Pre lepSie
pochopenie Struktury tychto modulov v rdmci vrstvy, ale aj vrstvy v ramci celej architektury
systému, sluzi priloZzeny diagram komponentov.

V dalsich podkapitolach je uz podrobne popisany navrh a implementicia obidvoch
modulov. Autori sa zamerali uz iba na opis najddlezitejSich Casti, ¢o je pozitivne, a uviedli aj
hlavicky jednotlivych funkcii, vstupy a vystupy (rovnako ako v kapitole Databazova vrstva).
V tejto Casti (Modul pre indexaciu a vyhladdvanie) sa nachadza aj diagram aktivit, ktory
znazoriiuje postup pridania dokumentu do systému. Tento diagram dobre poslazi ¢itatel'ovi,
ale jeho umiestnenie by bolo asi vhodnejSie v samostatnej kapitole, nie v kapitolach vrstiev,
ked’ze zaznamenava funkcionalitu vSetkych vrstiev.

Komponent - expertny systém

V tejto kapitole autori predstavuju pouzity expertny systém Clips, navrh a implementaciu jeho
integracie do systému, ako aj vytvorené metody vyhladavania dokumentov.

Najskor predstavuji  Specifikdciu modulu (ako funkciondlne, tak aj nefunkcionéalne
poziadavky). Z tejto Specifikacie sa dozvedame vlastnti ulohu komponentu v systéme. Trochu
nestastnym spdsobom bola pouzitd formuladcia nefunkciondlnych poziadaviek. Formulacia "Je
zabezpefené uchovavanie bazy znalosti v textovom subore. Je zabezpecené..." pésobi mitico,
pretoZze nevieme, kto a ako danu vec zabezpecil. V tomto pripade zrejme iSlo o spdsob
ulozenia bazy znalosti, ktory vzhladom na pouzitie v StruktGrovanom texte mohol byt
vyjadreny jednoduchsie a bez vyvolania zbyto¢nych otazok.

V oblasti samotného navrhu treba ocenit’, Ze autori pri jeho tvorbe pamaétali na modularitu
a modifikovatelnost’ svojho rieSenia a néavrh rozdelili na vSeobecnu c¢ast nezavislu od
pouzitého expertného systému a &ast’ implementujicu techniky prehladévania a dopliania
znalosti v Clipse. Kazda Cast’ je popisana samostatne na zéklade popisu svojich tried. Na
popis architektury tried pouzili diagram tried, ktory vyrazne sprehladnil a ul'ah¢il pochopenie
architektary danych Casti.

Stucastou navrhu je aj popis jednotlivych technik pouzivanych na prehladavanie
dokumentov — technika prehl'adavania na zaklade kIicovych slov a technika prehl'ad4avania
na zéklade uz existujucich kapitol. Kazda z tychto technik pracuje s rozliénymi pojmami a
datovymi Strukturami. Vyznam tychto pojmov, aj pouzitie Struktir su dostato¢ne v kazdej
kapitole popisané, co umoziiuje l'ahSie pochopenie predstavovanej techniky. Pochopenie
ul’'ahcuje pouzitie jednoduchych vzorcov a diagramu aktivit predstavujuceho postup ¢innosti
pri ohodnocovani systémom Clips.

V zavere kapitoly autori opisuju, ako pristupovali k otazke testovania systému. Na urovni
testovania jednotiek pouzili framework NUnit. Cize efektivne vyuzili dostupné technologie.
Pri testovani pokryli najmi zékladné funkcionalne aspekty komponentu.



Plugin do MS Word 2007

Tato kapitola predstavuje pristup k integracii projektu do programu MS Word. Autori sa
rozhodli pre vytvorenie plugin-u pre MS Word 2007. Zial' neuvadzaju, &i je pouzitelny aj v
skorSich verziach tohto kancelarskeho balika.

V tvode predstavuji moznosti dostupné s pouzitim tohto plugin-u, ako aj prostredie, na
ktorom bol vyvijany. Za tymto ivodom nasleduje eSte stthrn poziadaviek na prostredie pre
vyvoj plugin-u.

Plugin bol vyvinuty v prostredi .NET Framework. V rdmci tohto prostredia vytvorili
autori 4 projekty pri vyvoji plugin-u. Tieto projekty dalej popisuju. Kazdy z nich zohrava
urcita tlohu pri vyvoji a testovani plugin-u — webové sluzby (napr. na testovanie), vytvaranie
inStaldtora, nastavenie bezpecnosti a samotny projekt s plugin-om — GUIKrtko.

O projekte GUIKrtko autori informuju trochu viac ako o podpornych projektoch, ale aj tak
sa nedozvedame informacie o navrhu a blizSom fungovani samotného plugin-u.

V zéavere su obsiahnuté informécie o tom, ako je mozné celé toto rieSenie spustit’.

Formalna stranka

Autori zvysili zrozumitel'nost dokumentu oproti dokumentacii prototypu. Vo vicSej miere
zacali pouzivat aj mimojazykové prostriedky na znazorilovanie architektiry a funkcionality
popisovaného systému. Zrozumitelnosti do zna¢nej miery napomaha pouZzivanie diagramov
tried a diagramov aktivit. Nad’alej sa vSak pomerne Casto vyskytuju gramatické chyby c¢i
nezrozumitelné formulécie, ktoré vyruSuju Ccitatela a stazuju tak porozumenie textu.
Vzhl'adom na to, Zze v popisoch systému sa Casto vyskytuje viacero systémovo-Specifickych
terminov na jednom mieste, neporozumenie formulacie vety sa stava pri Stadiu dokumentu
kritickym.

V zmysle zachovania Standardov pisania dokumentov a referencovania v dokumente
pouzitych obrazkov a tabuliek autori nepouzili odkazovanie na tabulky. Tabulky su vSak
logicky umiestnené za textom, ktory sa na ne odvolava, takZze nedochadza k vAacSim
problémom s ich priradenim alebo vyhl'adanim. Explicitné pouzitie odkazov by bolo vhodné
na uistenie Citatela ohladom referencovanej tabulky, najmi v pripadoch, kedy formulacie
vety nie je jednoznacna.

Cast’ Il — Sprava o testovani produktu

Vytvoreny produkt je realizovany ako plugin do Microsoft Word 2007. Produkt je ovladany
prostrednictvom 3 zaloziek — kI'iCové slova, podobné kapitoly a konfiguracia. Konfiguracia
urcuje cestu k serveru, kde sa nachadza baza dat aplikacie. Testy boli pocas pouzivatel'skej
prezentacie vykonané nad serverom, kde bol umiestneny jeden dokument s viacerymi
kapitolami, ktory poskytli k dispozicii autori aplikacie.

Aplikacia bola testovand na Urovni komponentov pomocou ndstroja NUnit. Cielom
vykonanych pouzivatel'skych testov bolo overenie celkovej funkCnosti aplikacie -
vyhl'addvanie kapitol na zéklade kl'icovych slov, ndhl'ad na odporacané kapitoly, vlozenie
kapitol do dokumentu, overenie zmeny relevancie kapitol a ziskanie podobnych kapitol.



Navrh testov

Tab. 1 Navrh testov

Testované | Vyhladavanie kapitol, nahlad, vioZenie kapitol o dokumentu, overenie zmeny relevancie,
funkcie ziskanie podobnych kapitol

Opis Testovanie prebiehalo ruéne so snahou pokryt viaceré typy vstupov. Kontrola s
postupu pozadovanymi vystupmi prebiehala vizualne

Testovacie

pripady TC1,TC2, TC3

Testovacie pripady

V tabulkédch Tab. 2 az Tab. 4 si uvedené Specifikacie testovacich pripadov. Medzi vstupné
poziadavky vSetkych pripadov patri spravne nakonfigurovanad aplikicia vlozenim cesty

k serveru.

Tab. 2 Testovaci pripad TC1

ID TCA1
Testovana Vyhladanie kapitol, nahlad na ziskané kapitoly, vkladanie kapitol do otvoreného
polozka dokumentu
1. Zadanie klu¢ovych slov
Vstupy 2. Vyber kapitoly
1. Umoznenie nahladu na kapitolu
Vystupy 2. VloZenie kapitoly do dokumentu
Poziadavky na|Otvorena instalacia aplikacie Word 2007 s nainstalovanym plugin-om aplikacie,
prostredie vyhladavany dokument vioZzeny do databazy

Tab. 3 Testovaci pripad TC2

ID TC2
Testovana Viacnasobné vyhladavanie kapitol a vkladanie do dokumentu s ciefom zvySovania
polozZka relevancie vybranej kapitoly
1. Zadanie klu¢ovych slov
Vstupy 2. Viacnasobny vyber kapitol
1. Viacnasobne vloZzena kapitola do dokumentu
Vystupy 2. Zmenena relevancia kapitol
Poziadavky | Otvorena instalacia aplikacie Word 2007 s nainStalovanym plugin-om aplikacie,

na prostredie

vyhladavany dokument vloZzeny do databazy, Ziadne znalosti v aplikacii

Tab. 4 Testovaci pripad TC3

ID TC3
Testovana
polozka Podobnost kapitol v dokumente
1. Zadanie klu¢ovych slov
2. Vyber kapitoly do dokumentu
Vstupy 3. Vyber podobnych kapitol




Vystup 1. Zobrazena podobnost kapitol

Poziadavky na|Otvorena inStalacia aplikacie Word 2007 s nainStalovanym plugin-om aplikacie,
prostredie vyhladavany dokument vioZeny do databazy

Testovacie procedury

Testovacia procedira 1
Ugel: Testovanie produktu pre testovaci scenar TC1.
Kroky procediry:

1. Zahajenie:
Otvorenie Doc Buildera

2. Procedura:
2.1. Zadanie kl'ai¢ového slova software
2.2. Stlacenie tlacidla Hladaj
2.3. Vyziadanie nahl'adu vybranej kapitoly (kapitola dp) — presunom kurzoru mysi nad
nazov kapitoly
2.4. Kliknutie na vybrant kapitolu

3. Meranie vysledkov:
Vysledky st merané vizualne na zaklade ocakavaného stavu v dokumente — vloZenie textu
kapitoly do dokumentu.

4. Ukoncenie:
Ukoncenie programu

Testovacia procedura 2
Ucel: Testovanie produktu pre testovacie scenare TC2.
Kroky procedury:

1. Zahajenie:
Otvorenie Doc Buildera

2. Procedura:
2.1. Zadanie kl'ai¢ového slova — software
2.2. Ziskanie relevancia kapitoly po prvom hl'adani (24%)
2.3. Vyber kapitoly dp prehl'adavaného dokumentu a vlozenie do dokumentu
2.4. Viacnasobné vyhladanie a vyber kapitoly dp
2.5. Sledovanie zvySenia relevancie kapitoly (29%)

3. Meranie vysledkov:
Vysledky st merané vizualne — aplikdcia zobrazuje pri jednotlivych vysledkoch aj
relevancie kapitol




4. Ukoncenie:
Ukoncenie programu
Testovacia procedura 3
Ugel: Testovanie produktu pre testovacie scenare TC3.
Kroky procedury:

1. Zahijenie:
Otvorenie Doc Buildera

2. Procedura:
2.1 Zadanie kI"aiCového slova — software
2.2 Vyber a vloZenie kapitoly do dokumentu
2.3 Poziadavka na zobrazenie podobnych kapitol (zalozka Podobné kapitoly)

3. Meranie vysledkov:
Vysledky st merané vizualne na zédklade zobrazenia podobnosti s ostatnymi kapitolmi.

4. Ukoncenie:
Ukoncenie programu.

Suahrnna sprava o teste

TC1 — ziskanie relevantnych kapitol, umoznenie nahladu, vlozenie
textu do dokumentu

Pozadované TC2 - Viacnasobnym vyberom kapitol zmena relevancie
vysledky TC3 — Najdenie podobnych kapitol
TC1 — Pri naplnenej databaze su vysledky zhodné s oCakavanymi

TC2 — Oc¢akavana zmena relevancie pre danu kapitolu, avSak podobné
kapitoly svoju relevanciu nemenili

Dosiahnuté TC3 — Pri poziadavke na ziskanie podobnych kapitol nastala chyba
vysledky v aplikacii

Ohodnotenie a

navrhy na|Jedinym zistenym nedostatkom oproti Specifikacii produktu je
zlepSenie vyhladanie podobnych kapitol — TC3

Zhodnotenie

Vytvoreny produkt je realizovany ako plugin do MS Word 2007, ¢o zlepSuje pouzitelnost
a dostupnost’ aplikacie. Dal§im pozitivom je interakcia aplikacie s vytvaranim dokumentu,
kde pouzivatel méze priamo vlozit’ text vybranej kapitoly do textu dokumentu. Architektira
aplikdcie je zalozend na klient/server architektire s vyuzivanim sluzieb, ¢o zvySuje
robustnost’ a rozsirite'nost” aplikacie. Autori tiez spravne uvazuju nad rozsirenim aplikacie na
indexaciu a vkladanie inych typov objektov — obrazkov.



V praci sa vSak vyskytlo aj viacero nedostatkov, ktoré by bolo potrebné v d’alSej praci
odstranit. Vo vyslednom produkte sme nenaSli ziadne roly pouzivatelov alebo
personalizované profily, ktoré st opisované v dokumente. Taktiez autori nezddvodnili
vybranu reprezentaciu dat a tiez neuviedli dovod, preco nepouzivali ontologie uréené prave na
reprezentaciu znalosti. V praci ndm tiez chyba vytvorenie relacii medzi jednotlivymi
klaiCovymi slovami, ktoré by sa mohli vyuzit pri odporacani kapitol. Pocas testovania boli
zisten¢é niektoré nedostatky, kde najvacsim nedostatkom bolo nefunk¢énost’ podobnosti kapitol.
Testovanie podobnosti kapitol nebolo opisané ani autormi v dokumentacii projektu.
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