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Zadanie

Analyzujte potreby a mechanizmy vymeny dat medzi pouZivatelmi v
pracovnej skupine. Navrhnite a implementujte programovy systém pre vymenu
réznych typov dat (text, obrazky, zvuk, video, ...) medzi pouZzivateImi tak, aby vSetky
informacie boli podla potreby ihned k dispozicii.

Predpoklada sa prepojenie pocita¢ov a komunikdcia v sietach typu Ethernet.
Systém ma umoznit:

zabezpecenie diskrétnosti pri vymene dat

definovanie r6znych roli pre pouZivatelov (napr. ucitel’/Student)
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Predlozeny dokument rozobera problematiku zdielania dat ainformacii
v pracovnej skupine. KonkrétnejSie pracu timu na vyvoji skupinového produktu.
Podnetom kvzniku tohto dokumentu bola snaha o vytvorenie jednoduchého,
zrozumitel'ného a pristupného pomocného nastroja najma pre Studentov fakulty, no
nielen pre nich. Cielom tohto timového projektu je vytvorit funkéni web aplikaciu na
zefektivnenie a urychlenie vymeny informécii a dat v pracovnych skupinéch.

Vdaka tomu, Ze je systém postaveny ako webova aplikacia, stava sa tak I'ahko
dostupny pre Siroké spektrum pouZzivatelov a je pristupny z ktoréhokol'vek miesta na
svete, kde je pripojenie do internetu.
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O Uvod

Pocas nasho doterajSieho Studia na Fakulte informatiky ainformacénych
technolégii sme sa neraz stretli spracou vtimoch. Ci uz to bolo vo dvojiciach,
trojiciach apod. V dneSnej uponadhlanej dobe je najvacésSim problémom najst si
v dennom rozvrhu ¢as na to, aby sa mohli stretnat vSetci ¢lenovia tvorivého timu.
V sucasnej dobe aza Standardnej pracovnej vytazenosti ¢lenov timu je to priam
nemozné pravidelne sa osobne stretavat. Vynara sa teda problém, ako rychlo
a efektivne distribuovat informacie a data v pracovnej skupine bez nutnosti osobného

kontaktu.

Kazdy z nds na vlastnej koZi zistil, Ze komuniké&cia a rieSenie problémov pri
vyvoji produktov prostrednictvom mailov je zdlhavé avysoko neprehladné. Préave
preto vznikli uz vskorSej dobe aplikacie, ktorych Ucelom je ¢o najefektivnejSie
a najrychlejSie zabezpecit komunikaciu medzi ¢lenmi timu a zaroven umoznit ¢lenom

timu zdiel'at data so zvySkom skupiny.

Aj ked je uz rovnako orientovanych produktov v sucasnosti viacero, rozhodli
sme sa vytvorit vlastny nastroj, ktory vybavime funkcionalitou zodpovedajicou nasim
poziadavkam. Rozhodli sme sa teda vytvorit systém umoznujaci komunikaciu medzi
¢lenmi timu a zdielanie (tzn. UPLOAD a DOWNLOAD) suborov a je jedno, akého

budul formatu.

0.1 Stadium problémovej oblasti

Spolupréaca skupiny pouZzivatelov pri praci na spolocnom projekte je jednym z
najdolezitejSich faktorov Uspechu celého timu. Cielom nasho projektu je poskytnat
softvérovy nastroj, ktory slizi na podporu komunikacie a vymeny dat v pracovnej
skupine. Typickd spolupracu pouzivatelov by sme mohli rozdelit na nasledujice
zlozky:

zadanie ulohy
rozdelenie povinnosti

komunikécia pri rieSeni problémov



poskytovanie vystupov jednotlivych pouzivatel'ov
kontrola vystupov
opravovanie vytvorenych vystupov

syntéza ¢iastkovych vystupov

Podla charakteru vykonavanej prace (napriklad tim vyvojarov informacného
systému, kurz) sa méze vyznam jednotlivych zloziek komunikacie liSit. Napriklad pri
kurze je kontrola, oprava a syntéza vystupov zjednoduSena o to, Ze pozostava v
podstate z ohodnotenia a ozndmkovania prace Studentov. Zadelenie ulohy a
rozdelenie povinnosti je prehladnejSie vdaka tomu, Ze vSetci Studenti dostanu
rovnaké zadanie. Naopak v time vyvojarov softvéru je hierarchia rozhodovania a s
nou spojené povinnosti jednym z najdodlezZitejSich faktorov pri zadavani, kontrole a
syntéze uloh. Pre maximalizovanie efektivity prace skupiny pouZivatel'ov je nesmierne
dolezité poskytnut nastroje podporujice jednotlivé zlozky spoluprace spdsobom
vhodnym pre konkrétne zameranie pracovnej skupiny (napriklad tator bude méct
opravovat prace Studentov znacenim priamo do odpovedového harku céervenou
farbou, pri uloZeni zmien v kéde sa programatorovi automaticky aktualizuju subory

zmenene inymi programatormi...).

Pocet ¢lenov pracovnej skupiny nie je zasadnym faktorom z hladiska nastroja
pre podporu spoluprace. Vhodne dimenzovat softvér aby zvladal rozne vel'ké skupiny
pouzivatelov by nemal byt velky problém v porovnani s adaptabilitou pre rézne

zameranie pracovnej skupiny.

Rozhodujucim faktorom organizacie prace v time je hierarchia pracovnikov.
Kazdy ¢len skupiny ma v ramci hierarchie svoju rolu, ktora urcuje jeho povinnosti a
pravomoci. Od postavenia pracovnika v hierarchii teda zavisi, akym spésobom bude
komunikovat s ostatnymi, k akym informéaciam bude mat pristup a ako mu bude
povolené s tymito informaciami manipulovat. Nastroj na podporu spoluprace by teda
mal podporovat definovanie réznych tried pouzivatelov. R6zne zamerania pracovnej
skupiny vyZaduju moznost definovania mnozstva rbéznych tried pouzivatelov.

Definovanie tychto tried sa da uskutocnit napriklad pridelenim konta a nastavenim



pravomoci spojenych s kazdym kontom. Aby vSak bol nastroj efektivnejsi, mal by
obsahovat pomocky pre vykonavanie konkrétnych tloh, spominanych vysSie.

Je vel'mi délezité urcit, pre aky charakter timovej prace bude na$ produkt
zamerany. Jednym rieSenim je vytvorit univerzalny softvér vhodny pre podporu
akejkolvek timovej prace. To by malo za nasledok bud’ velmi komplikovany softvér s
mnoZstvom néstrojov pre vela roznych ¢innosti, alebo naopak vel'mi genericky softvér
vhodny pre akukolvek ¢innost, s obmedzenymi néastrojmi, zameranymi konkrétnu
¢innost efektivnejsou. Dalsou moznostou by bolo uréit si presne jednu skupinovu
¢innost, ktoru bude nas softvér podporovat. V tom pripade by sme sa mohli zamerat
konkrétne na tie nastroje, z ktorych by dana ¢innost mohla profitovat, co nam umozni

urobit nastroje kvalitnejSie, s va¢Sou pridanou hodnotou pre pouZzivatela.

0.2 Ucel a rozsah dokumentu

Predkladany dokument obsahuje analyzu, Specifikaciu a navrh funkéného,
datového a fyzického modelu a popis implementéacie webovej aplikacie na zdielanie
informacii a dat v pracovnej skupine. Vznikol ako dokumentécia k timovému projektu
inZinierskeho Stadia. Je urceny Sirokej verejnosti, no predovSetkym vedicemu

projektu a Studentom fakulty.

0.3 Prehlad dokumentu

Dokument je rozdeleny na nasledujlce céasti:

0 Uvod — prehlad obsahu dokumentu ako aj v iom pouzité pojmy

1 Analyza —v tejto kapitole su analyzované uz existujlce systemy

2 Specifikéacia — obsahuje opis riedenia a postup pri vytvarani systému

3 Hruby navrh — obsahuje informacie, ako by mal vysledny produkt vyzerat
4 Pouzité zdroje

0.4 Slovnik pojmov problémovej oblasti

Redakény systém: systém, ktory slUzZi na tvorbu a spravu prezentacii na
internete

Subversion: systém pre spravu zdrojovych kédov



0.5 Skratky

WWW
HTML
CSS
XHTML
XML
PHP
CMS
SVN

- World Wide Web

: Hypertext Markup Language

: Cascading Style Sheet

: eXtensible HyperText Markup Language
: eXtensible Markup Language

: Hypertext Preprocessor

: content management system

: subversion



1 Analyza

V tejto casti dokumentu je analyzovana problematika systémov ulahcujucich
komunikéciu v pracovnych skupinach. Ich opis, vlastnosti, rozdiely medzi
jednotlivymi systémami a taktieZ ich vyhody a nevyhody.

1.1 CMS

Redakény systém (publikacny systém, Web Content Management - WCM,
Content Management System - CMS, Content Publishing - ) je systém, ktory slizi na

tvorbu a spravu prezentacii na internete.

Podstatou prace v redakénom systéme je tvorba obsahu, ktory je oddeleny od
dizajnu a funkcionality (su dané na zaklade Specialnych Sablén) stranky. Obsahova
zmena si nevynuti zmenu dizajnu alebo opravu ostatnych informécii. Vdaka
redakénému systému ma pouZzivatel moznost menit obsah stranok a nemusi pritom
ovladat programovaci alebo skriptovaci jazyk. Kazdy vyrobca ponika moznost
viacerych modulov, ktoré si pouzivatel podla svojich potrieb a poZiadaviek zakupi.
Néklady investované do redakéného systému sa vratia vdaka nizSim nakladom na
udrZbu a vytvaranie podstranok a vznika priestor pre dalSie uspory (lepSie a lacnejsie
vyuZitie disponibilnych zdrojov).

PoZiadavky na redakcny systém v sebe zahrnaju nasledovné:

funkcie vyhl'adavania, ktoré su pre navstevnikov webu vel'mi dolezité
prispbsobenie individualnym poziadavkam pouZzivatela (personifikacia), aby sa
podla poziadaviek a potrieb mohol pouZzivatel dostat ¢o najrychlejSie k
informacidm pre neho najziadanejsim

moznost viacerych jazykovych variantov

archivéacia verzii obsahu, pre pripad, Ze by bolo potrebné vratit sa k starSej

verzii.

Tento systém ale Uplne nevyhovuje naSmu zameru, pretozZe sa jedna o typicky
redakény systém, v ktorom vystupuju autori a Citatelia. Tzn. publikdcia nejakych



clankov, reportdzi a pod. Nejedna sa teda o komunikéaciu v pracovnej skupine. Tu
rieSia prave nasledujuce systémy, ktoré su opisané dale;j.

1.2 CVS

Concurrent Versions System alebo CVS je systém na spravu a udrZovanie
historie suborov, zarovenn umoZiuje pristup k tymto siborom a manipuléciu s nimi

cez siet.

Systém CVS spravuje jednu, alebo niekol’ko skupin suborov nazyvanych
repozitar (angl. repository). Kazdy repozitar méa vlastné riadenie pristupu a je deleny
na menSie casti nazyvané moduly, ktoré mézu reprezentovat projekty alebo skupiny
projektov v stromovej Struktare. Cely repozitar je uloZzeny vo forme suborov na
suborovom systéme servera. Zmeny su sledované a uchovavané na arovni verzii
(revizii) jednotlivych suborov v stromovej Struktire projektu. Skupinu suborov
mdbzeme oznacit jednou nalepkou (angl. tag) a vytvarat tak rézne vydania celého
projektu (angl. release). V ktoromkolvek okamziku je mozné vytvorit nova vyvojovu
vetvu (angl. branch) a tu potom rozvijat samostatne, alebo ju neskér opat zluéit. Tak
isto je mozné sa kedykolvek vratit k Tubovol'nej predchadzajtcej verzii Tubovolného

suboru.

Programatori ziskavaju képie modulov operaciou check-out. Subory ziskané
touto operaciou slizZzia ako pracovna koépia nazyvana sandbox alebo workspace.
Zmeny v pracovnej kopii sa do repozitdra premietnu vykonanim operacie commit.
Operacia update je ziskanie alebo spojenie zmien repozitara do programatorovej
pracovnej kopie.

1.3 SVN

Subversion je systém pre spravu zdrojovych kdédov. Pévodne bol vyvinuty ako
nahrada za starSi CVS. Snazi sa zachovat podobny spdsob a Styl prace, ale odstranit
nedostatky CVS ako napriklad nemoznost presunu alebo kopirovania adresarov,

¢asova a priestorova naroc¢nost vetvenia a tagovania a podobne.



Jednou z vyhod systému Subversion je existencia veImi dobrej dokumentacie
(zatial iba v anglic¢tine), ktora mé nézov Version Control with Subversion a ktora je
volne dostupna. DalSou je existencia viacerych pristupovych metdd k repozitaru.
Subversion je podobne ako CVS zaloZeny na principe centralneho repozitara.

SVN — subversion, nastroj na spravu verzii je opensourcovy software vhodny
pre vyvojarov pracujucich v time na jednom velkom projekte. UmozZnuje inteligentnu
spravu zdrojového kodu na centralnom uloZzisku (repozitari), kam maju vybrané
osoby pristup a na zaklade mena a hesla dokazu k sebe na lokalny server stiahnut
pracovnu kopiu zdrojovych suborov a nasledne s niou pracovat. Po ukonéeni prac
mobzZu vSetky vykonané zmeny odoslat naspat do repozitara. Pri dodrziavani istych
pravidiel budu mat vSetci zainteresovani vyvojari vzdy k dispozicii aktualne zdrojové

subory.

SVN riesi aj zalohovanie starSich verzii zdrojovych suborov, v pripade nejakej
chyby sa tak l'ahko da vratit k starSej — funkénej verzii.

SVN sa da ovladat z prikazového riadku, avSak v dnesSnej dobe by to bolo
trochu na dlhé lakte, preto existuju rdozne grafické nadstavby, z nich pre Windows
spomenieme asi najvyznamnejSiu Tortoise SVN.

1.3.1 TortoiseSVN

Integruje sa do windowsového shellu a pri kliknuti pravym tlacitkom na
akykol'vek adresar v prieskumnikovi je mozné vykonavat Standardné SVN akcie —
checkout (import pracovnej verzie z repozitara), update (kontrola a import
aktualizovanych suborov), commit (odoslate zmenenych stborov do repozitara) a
mnoho dalSich. TortoiseSVN je plnohodnotnym SVN softwarom, vdaka ¢omu je
zabezpecéenda hladka a bezpecné spolupraca celého timu na projekte. Ukazka systému
je naobr. 1.
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Obr. 1 — Ukézka TortoiseSVN integrovaného do systéemu Windows

Tento systém je velmi intuitivny, no v naSom pripade je naozaj iba spomenuty,
pretoze fakt, Ze systtm musi byt na pocita¢i nainStalovany, odporuje naSim
poziadavkam, aby bol systém pristupny z akéhokolvek pocitaca na svete, ktory je
pripojeny do internetu.

1.3.2 SVN servery

Vytvorit SVN repozitar nie je také jednoduché ako sa zda. Bezné webhostingy
nepodporuju SVN hosting, a i ked s trochou vynaliezavosti sa to nastavit da (SVN na
FTP), je vhodné pouzit ¢i uz komercny alebo free SVN hosting. Jednym z vybornych
systémov je Unfuddle.com, akysi project management system, ktory okrem iného
hostuje aj SVN repozitare. Vo volne dostupnej neplatenej verzii je k dispozicii 200
MB priestor, ¢o pre priemerné projekty a Setrnom zaobchadzani viac neZ postacuje.

1.4 TRAC

Tento SVN systém sme analyzovali podrobne, ked’Ze Bc. Pavlik Daniel, jeden z
clenov timu stymto systétmom aktivne pracuje pocas Stidia na zahranicnej

univerzite.



Trac je jednoduchy open-source systém na podporu sledovania zmien
softvérového projektu. Je zaloZzeny na Wiki technoldgii a vyznacuje sa jedinec¢nou
integraciou so Subversion systémom. Neobsahuje tol’ko funkcii ako iné systémy, ale je
pouZzivatel'sky veImi pristupny.

Trac je zaloZzeny na Python-e a pre svoj chod vyZaduje niekol'ko dalSich
kniznic. Mbze spolupracovat s databazami MySQL, PostgreSQL aleboSQLite. Je
spustitelny ako samostatny web server, ale je mozné ho nainstalovat aj na ,velky“
Web server, ako napriklad Apache.

Trac sa od ostatnych nastrojov podporujlcich manazment problémov lisi
viacerymi spdsobmi. Prvym a asi aj najmarkantnejSim je fakt, Ze Trac je vo svojej
podstate Wiki aplikacia, teda kazda strdnka je modifikovatel'na pouZivatel'mi s
patricnymi pravami. Wiki stranky sa velmi silnym nastrojom ktory najde uplatnenie
skoro v kazdom sucasnom softvérovom projekte, a to s minimom usilia vynaloZzeného
na ich pochopenie a zvladnutie a minimalizuje taktieZ problémy v komunikéacii medzi
¢lenmi timu. Trac je vhodnym néastrojom pre vyvojarsky timy, lebo v jednom zahfnia
integrovana funkcionalitu systému na spravu problémov (issue-management
systém), systému na podporu sledovania verzii (subversion system), nastroj na
hladki komunikéaciu v time a uloZisko pre zdrojovy koéd a iné data suvisiace s

vyvijanym softvérom.

Trac je dost flexibilny na to, aby dokazal uspokojit poziadavky roznych typov
projektov. PretoZe je open source, je lahko rozSiritelny a modifikovatelny ak
nevyhovuje presne potrebam konkrétneho projektu. Nendti vyvojarom vlastné
sposoby riadenia projektu, ale mal by byt schopny prispésobit sa timovej politike
vedenia projektu.

1.4.1 Z ¢oho sa sklada Trac

Trac sa skladd z rozhrania so Subversion systémom a integrovaného Wiki
prostredia prispdsobeného kontrole projektu pomocou listkov. Wiki prostredie slUzi
na ohlasovanie problematickych bodov pri vyvoji, zadavanie sprav oznamujucich
zmeny vykonané pri prechode na vysSiu verziu softvéru, rozdelovanie Uloh medzi
vyvojarmi a oznamovanie kedy boli splnené, upozornenia na bugy, pridavanie novych

stborov ako napriklad wiki stranok objastujacich uréity problém. Casova os



vyznacuje vSetky sucasné a minulé doleZité udalosti vo vyvoji softvéru, ¢o ulahcéuje
vyvojarom prehlad o vyvoji projektu a stopovanie zmien ktoré moézu byt pri¢inou
problémov. Dialnicnd Mapa (roadmap) dalej zobrazuje etapy v buddcom vyvoji
projektu.

1.4.2  Listkovy systém (Ticket system)

SlUZi na sledovanie a rieSenie jednotlivych problematickych stavov, bugov,
oznamovanie novych napadov a vlastnosti. Ku kazdej takejto udalosti je priradeny
novy listok (ticket) s vlastnym poradovym c¢islom, ktory funguje podobne ako ¢akaci
listok v cakarni u lekara. Tieto listky sa potom jeden po druhom rieSia, aby bol
dosiahnuty stabilny stav, ¢o zahfna aj rieSenie konfliktov medzi listkami ktorych

predmety sa prelinaja, alebo ked viacej ¢lenov timu oznami rovnakd udalost.

Okno pre spravu listkov obsahuje mnoZstvo uZitoénych preddefinovanych
spbésobov vyhladavania v listkoch, ako napriklad Active Tickets (nevyrieSené listky),
All Tickets (v3etky listky) alebo podla milnikov (vysvetlené neskér). Da sa taktiez
vytvorit mnozstvo vlastnych kritérii vyhladavania, a to velmi intuitivnym spdsobom.
Trac vSak neobsahuje moznost zobrazenia reportov v podobe grafov alebo diagramov.

a8,

_- | S — i
" Laborainire-Assistants

Custom Query

Cwiner | i v | | gk s W
Status [¥] nem [#] assigned [¢] reopened [] closed

add filter -

Faup resuts by w [} Show full desenption undar sach result Update

W task blocker Version 0.2 cordar_c

2 trac

Obr. 2 — Vyhladavanie v listkoch
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" I.Jilc"alnl_ru-l:n;llﬂunh

Iegged in ar pavlik_s

wiki

Tirreelins Roadrmap Hr ovrnen Sounce View Tickeln

Create New Ticket

Shart summary!

Type: |delec -

Full description {you may use

BIAVE—1T «

Prigrity: | major Milestores:

Keywords Assign to:

L] 1 hawe fides to attach to this tickat

Obr. 3 — Vkladanie nového listku

Po vytvoreni listku je jeho obsah pristupny ostatnym pouZivatelom.
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# I.;I;oul!u:rmh:;l:l.lnr:
logged in as pasld_a |
PR e (e PR - — - 1

Wk Tumeline Rosdmep Hrowne Source Wiew Tickets

Ticket #4 (new task)
A5T bhasic bullt and laxear

cardar_e Augignad 1 pavlik_a
blackar lilastone Varsion 0.2

ait
Foigly
Funchions |'|l.|.lc‘.I||'|:::| thie AST must Bbe wntten, Grammar structuregs, enum, etc, must be L}-l.":urn'-:‘.l W

header file.
The lexer must be imolemented and must cormectly split commands,

Aftachment:
Alach File

Change History

Fophy

s pwner changed from pavik_a to cordar_c.

Obr. 4 - Prezeranie obsahu listku

Workwlovy su v Trac-u rieSené trochu nedostatoéne. Po tom, ako je listok
vytvoreny, je mozné ho priradit pouzivatelovi, ktory ho nasledne méze prijat, alebo
odmietnut. Po tom, ako je obsah listku vyrieSeny, je listok oznacéeny ako splneny.
Neexistuje bohuZial Ziadny medzistav medzi tymito dvomi stavmi, napriklad ako
overend resp. neoverena spravnost rieSenia listku. Toto je jedna z neprijemnych
slabin Trac-u.

1.4.3 Sledovanie vyvoja projektu pomocou miPnikov (milestones)

Trac poskytuje mnoho uZitoénych spdsobov ako sa nestratit v zaplave rdznych
udalosti, zmien a verzii v ramci projektu. Nato duzi pomdcka nazvand mil'niky (milestone) a
diarnicna mapa (road map) znézornujlca mieru splnenia jednotlivych mirnikov. Milniky sa
daju priradit’ k jednotlivym zmendm a verzidm v projekte, takZe je mozné zobrazit' poradie
udalosti smerujucich k naplneniu celého projektu chronologicky tak, ako po sebe skutocne
nasledovali. Trac podporuje RSS a notifikéciu pomocou e-mailu, ¢im umoznuje 'ud’om ktori
nemaju pristup do konkrétnej TRAC domény, aby sledovali zmeny v nej vykonané.
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leggad in s pavlik_a | |

v e yr— .
Wikl Timeline ‘Acadmap Browse Source View Tichels Hew Ticket Search

* uihﬁrﬂﬂ-il’!-.ﬁ!‘;i!.llﬂll

Roadmap

] Show slrsady cemplatad milartanes

Miestone: Version 0.2
[t ]

[
Chored Bokats Agtive bokats

This version of 42sh display the prompt and a read a file or a command on the mput
The 42sh can be launch with several options.,

It can execute sample commands without redirections,

The lexer is created.

The ast-printer function can be used.

Milestane: Ve

Radirections are supparted in smmple commands.
Compound commands are lexed and parsed. The AST s built while the parsing.
Control structures and pipes are not supported yet.

Obr. 5 - Roadmap

1.4.4  Casova os (timeline)

Trac obsahuje mnoZstvo zobrazeni, ktoré ulahcuju spravu problematickych
oblasti vo vyvoji projektu. UmozZnuje pohodIind navigaciu medzi jednotlivymi
verziami projektu, milnikmi, listkami a zdrojovymi kédmi. Casova os je mocnym
nastrojom na sledovanie zmien v projekte. Zobrazi sa tu kazdy vykonany zasah,

vratane vytvorenych listkov, zmien v zdrojovom koéde a plnenia mil'nikov.
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Obr. 6 — Casova os
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Obr. 7 - Zmeny prislachajuce urcitej verzii projektu na ¢asovej osi
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1.4.5 Online sledovanie obsahu

DalSiu novinku, ktord Trac prina$a, je Uzka spolupraca so Subversion
systémom, prislichajuceho k rovnakému projektu. Wiki syntax umoznuje vkladat
odkazy na jednotlivé revizie Subversion tloZiska, dokonca aj na jednotlivé subory v
nom obsiahnuté. Takisto poskytuje jasne zvyraziiovanie koédu a porovnavanie
suborov, takze sa da rychlo zistit, ako a v ¢om sa jednotlivé stubory liSia. Pomocou
pluginov sa da Trac rozSirit tak, aby podporoval aj iné systémy pre spravu verzii
(version control sofware).

1.4.6 Sprava pouzivateskych kont

Trac obsahuje jednoduchy systém pre spravu pouZivatel'skych kont a prav

pouZivatelov.

1.4.7  Wiki

Trac obsahuje zabudovany dokumentovy server, realizovany vo forme Wiki
stranky. Vyvojari ho mdzu pouzivat na informovanie pouzivatelov o priebehu
projektu a seba navzajom. Wiki aplikacia je takisto spojena so systémom listkov,
sprav a SVN rozhranim. Trac sa da do istej miery vel'mi dobre prispdsobit potrebam
timu. KedZe je to Wiki aplikacia, obsah kazdej stranky je modifikovatelny. Menif sa
da taktiez aj vzhl'ad stranok, a to pomocou zmien v css suboroch.

1.4.8 Vyhladéava¢

Trac dalej poskytuje jednoduchy ale silny fulltextovy vyhladavac, ktory
umoznuje vyhladavat v listkoch, wiki strankach a Subversion reviziach. V listkoch sa
da vyhl'adavat podla réznych kritérii (datum, zavaznost, verzia projektu, odosielatel).

1.4.9 Vyhody a nevyhody

Vyhody Tracu boli viac-menej spomenuté v opise jeho funkcionality. Jeho
hlavnou zbranou je dokonalé zvladnutie spravy listkov (reprezentujicich problémy,
chyby, nové idey) a stopovania vSetkych zmien vykonanych v projekte, vytycovanie
cielov a uloh jednotlivym vyvojarom a sledovanie ich plnenia. Ide teda viac menej o
stopovaci systém.
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Nevyhodou Tracu je, Ze sdm o sebe nestaci na podporu vyvoja softvérového
projektu. Ako uz bolo spomenuté, spolupracuje s SVN uloZziskom, and ktorym ale
nema vlastn( kontrolu, slGZi len ako rozhranie do tohto GloZiska. Dalej okrem listkov
a zobrazenia miery plnenia milnikov neposkytuje Ziadne néstroje na vizualizaciu
systému (graf, schému, diagram...) a previazanosti jednotlivych jeho casti. Systém
listkov bohuzial' tiez nieje bezchybny. Ako uZz bolo spomenuté, neexistuje Ziadny
medzistav medzi stavmi zadany resp. vyrieSeny listok (napriklad ako overena resp.
neoverena spravnost rieSenia listku). Ak niekto nesuhlasi s rieSenim urcitého

problému, nemdze zadat zmeny do aktualneho listku, ale musi vytvorit novy listok.

1.4.10 Cim sa in3pirujeme v nasom produkte

V naSom systéme by sme sa radi inSpirovali systémom listkov a mil'nikov, ¢o sa
zda ako dobry spbdsob ako sa nestratit pri plneni vytycenych cielov pri rieSeni
softvérového projektu. Je dobré, ak kazdy ¢len timu presne vie, ¢o ma kedy robit, ako
daleko je od splnenia svojej ulohy a ak ostatni mézu prejavit svoj nazor na rieSenie
daného problému. Taktiez by nebolo zIé ak by sme si mohli umoznit menit vzhlad
prostredia podla potrieb pouZivatela pomocou Wiki notécie, no toto je zatial' len
jedna z moznosti, ako by sme chceli rieSit grafické rozhranie, navyse to kladie isté
obmedzenia (musi to byt web aplikacia).

1.5 Unfuddle

Unfuddle je vyvojové prostredie a projektovy manazér vo forme web aplikécie.
Unfuddle poskytuje nastroje pre pohodIné vedenie softvérového projektu: stopovanie
chyb, dloZisko zdrojovych kédov a manazment verzii (Subversion), planovanie etap
vyvoja s casovym harmonogramom, posielania sprav, milniky, manaZment
problémovych oblasti. Celd tato funkcionalita je integrovana do prehladného
pouzivatel'ského rozhrania.

1.5.1 Projekty

Unfuddle umoziiuje pracovat naraz na viacerych projektoch pomocou
spolo¢ného konta.
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Zdielanie dat v pracovnej skupine TP —tim 10
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Obr. 8 — Ukézka projektov

1.5.2 Ticket workflow

Ticket (listok) je sprava uréena konkrétnemu pouzivatelovi (developerovi),
alebo skupine pouZzivatelov, ktora oznamuje urcity nedostatok, chyba, alebo iny
problém tykajuci sa projektu.

Tickett workflow umoznuje pouzivatelom sledovat zmeny suavisiace so
zivotnym cyklom ticketu. Umoziiuje nielen posielat, ale aj prijimat alebo odmietnut
ticket, znovu ho otvorit atd..
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Zdielanie dat v pracovnej skupine TP —tim 10
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Obr. 9 — Ukéazka listkov

1.5.3 SVN rozhranie

Unfuddle poskytuje prehladné grafické rozhranie k SVN (Subversion)
GlozZisku, ktoré obsahuje vSetky zdrojové kddy a subory k projektu. Kazdy projekt ma
svoje vlastné SVN. V tomto rozhrani je mozné prezerat zdrojové subory vSetkych

revizii projektu a porovnavat zmeny medzi nimi.
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Zdielanie dat v pracovnej skupine TP —tim 10
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Obr. 10 — Ukazka préace so zdrojovym kédom

1.5.4  Spravy

Umoziiuju ¢lenom timu posielat si navzajom spravy tykajuce sa ¢ohokol'vek,
najma vsak klast si navzajom otazky, ziskavat odozvu na svoje napady, posielat
subory. Pouzivatel'ské rozhranie sprav sa podoba Blogu, kde si vyvojar udrziava svoje
spravy a prijima na ne od ostatnych kolegov odozvu.
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Obr. 11 — UkaZka sprav

155  MiPniky

Milestones (milniky) umozZiuju zadavat c¢lenom timu Ulohy. Zaroven
umoznuju sledovat percento ich UspesSného splnenia.
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Obr. 12 — Ukazka milhikov
1.5.6  Netbooks

Netbooks sU nieco ako Wiki stranky, priradené ku kaZzdému projektu,

obsahujlce zvacsa manualy a dokumentaciu k projektu. Kazdy netbook je pod

spravou verzii, podobne ako SVN, da sa v nich vyhladavat pomocou zabudovaného

vyhladavaca a obsahuju aj RSS feed. Nie je tu vSak pouzita Wiki syntax.
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Obr. 13 — Netbook-y

1.5.7 Time tracking

V preklade sledovanie ¢asu, Umoziuje vytycit si ¢asovl os, na ktorej su
naplanované rozne délezité udalosti (milestone) a limity vypracovania jednotlivych

verzii projektu.
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Obr. 14 — Casova zakladria

1.5.8 Vyhody a nevyhody

Unfuddle poskytuje velmi pekné a praktické rozhranie k reportom, ktoré je
navySe modifikovatel'né. Umoznuje pohlad na projekt z roznych perspektiv. Cahko sa
zisti, kde sa nachadza potencialny problém, ktory ¢len timu zaostava a naopak ktory
je najproduktivnejsi. Dalej je tu prepracovany systém pouzivatel'skych pravomoci s
réznymi kontami a moznost ovladat z jedného konta viacero projektov naraz. Ticket
workflow je takisto velmi dobre zvladnuty, najma vdaka moznosti prijat alebo

odmietnut ticket a roznym volitelnym poliam v obsahu ticketov.

Medzi zapory patri napriklad pouZitie Ajaxu, ktory spdsobuje spomalenia
pocas pouzivania web aplikacie. To modze spbdsobovat neprijemnosti najméa pri
komunikacii medzi pouzivatel'mi. Chyba tu takisto akasi tabula, na ktorej by sa dali
vyvesit vSetky také oznamy, ktoré nie je vhodné posielat ako tickety alebo spravy.
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Nakoniec, pouZivatel'ské rozhranie nie je také jednoduché, najma co sa tyka
narabania s listkami. Netbooks, pretoZe nepodporuju Wiki syntax, ale vlastny
Standard, nie su zo zaciatku také jednoduché, ako by mohli byt.

1.6 Ubiquitous presenter

Ubiquitous presenter je nastroj, umoznujuci ucitefom pripravu Studijnych
materialov vo forme slajdov a znadit si do nich podas vykladu poznamky. Studenti
sledujuci vyklad a vybaveni rovnakym softvérom si taktiez mo6zu robit vlastné
pozndmky pomocou svojich PC alebo Tablet PC. Ucitel’ tak nestraca vyhody vopred
pripravenych podkladov k udivu a zaroven ziskava flexibilitu plyntcu z mozZnosti

realtime znacenia a poznamkovania v existujucich podkladoch.

Zaroven s tym, ako projektor premieta ucitel'ovu prezentéciu, si mézu Studenti
rovnaké slajdy prezerat na svojich osobnych pocitacoch pomocou web prehliadaca,
spolu so vSetkymi ucitelovymi poznamkami, zvyrazneniami a diagramami, ktoré tam
boli dodatoéne pridané, napriklad pocas samotnej prezentacie kvoli lepSiemu
pochopeniu. Prezentécia je Studentom dorucend pomocou Web servera a uklada sa
priebezne na UP server, vdaka comu sa aj so vSetkymi dodatoénymi profesorovymi

poznamkami da kedykol'vek stiahnut a je tak dostupna Studentom.

Dal3ou dbdlezitou schopnostou, ktorou UP podporuje interaktivne vzdelavanie,
je moznost vyhodnocovania prace Studentov pomocou Web rozhrania. Podla toho, ¢i
ma Student klasické PC alebo Tablet PC, méZe pisanou alebo aj kreslenou formou
odpovedat na zadané otazky a vypracovavat na nich odpovede. Ucitel moze potom
sledovat mieru porozumenia Studentov danej latke, vyhodnocovat ich vedomosti,
dopliaf svoje prednasky a zlepSovat vyklad podla otazok alebo problémov $tudentov
tykajucich sa danej témy. Ucitel modze zadat Studentom uGlohu pomocou vopred
pripravenych harkov a pomocou Web rozhrania si stiahne vypracované odpovede. V
case, ktory si sam urci, ich potom moze opravit a spristupnit ich Studentom. Tieto
odpovede, podobne ako ucdivo, sa ukladaju na UP server a hned ako ich ucitel
spristupni, st dostupné Studentom. Pol'a Studentov, ktori si tento systém vyskusali, je
anonymita hodnoteni velkou vyhodou, pomaha prekonat zahanbenie zo zlych

v ow

vysledkov, vdaka ¢omu slabsi studenti mézu zlepSovat svoje vysledky. Studenti viak
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mozu spristupnit svoje prace na prezeranie ostatnym. Toto zdielanie prispieva ku
kvalite vzdelavania, lebo dovoluje slabSim Studentom inSpirovat sa postupmi a
ideami svojich SikovnejSich kolegov, vdaka ¢omu sa dramaticky zvySuje celkova

Groven v rdmci triedy.

To vSak nie je vSetko, UP umozZnuje aj kolaborativne rieSenie uloh, ked’

skupina Studentov spolupracuje na rieSeni urcitého zadania.

1.6.1  Architektdra systému

Praca s UP je jednoducha. InStruktor sa zaregistruje na UP serveri,
spravovanom UCSD (of California, San Diego, autor programu), stiahne a nainstaluje
si UP na sove Tablet PC, prihlasi sa na novovytvorené ucitel'ské konto a vytvori novu
triedu. Studenti sa do tejto triedy prihlasia pomocou hesla, ktoré dostant od

inStruktora.

Na vytvorenie prezentacie méze inStruktor pouzit Microsoft Power Point (v
tom pripade sa poZzaduje Specialny UP plugin), alebo dedikovanu aplikaciu UP
DeckBuilder. InStruktor potom spristupni prezentaciu na Web tym, Ze ju ulozi v UP

forméate a umiestni na UP server na miesto vyhradené konkrétnej triede.

UP ponuka taktiez moznost viest hodinu bez vopred pripravenej prezentécie,
len za pomoci pozndmok znaéenych na prazdny harok podobne, ako ked ucitel

vysvetluje a piSe pritom na klasicka tabulu.

Podobne ako pri vopred pripravenych poznamkach, si Studenti mézu takto

vytvorené slajdy stiahnut a kedykolvek prezerat.
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UW Presenter
(Instructor Tablet PC)

Clients

(Student Browsers)

Obr. 15 - Architektira systému Ubiquitous Presenter.

Centralizovany UP server umoznuje kompatibilitu so Standardnymi Web
prehliadacmi.

1.6.2  Vyhody

UP spojuje vyhody digitalnej prezentacie a distriblcie uciva s flexibilitou
interaktivneho modifikovania obsahu (ako pri vyklade pred tabul'ou), vdaka comu sa
moze inStruktor zamerat na konkrétny nedostatok a Studenti dostani okamzitd

spatnu vazbu ak maju problém s porozumenim

UP podporuje aktivne vzdeldvanie, Studenti posielaju svoje vypracované
odpovede, pricom maju moznost spristupnit svoje rieSenia ostatnym. Taktiez sa spolu

moZu podielat na rieSeni timovej Ulohy.

UP je stiahnutelny zadarmo pre vSetkych a ktorykolvek pedagdg na svete si
moze zadarmo vytvorit konto na UP serveri, spravovanom UCSD. V buducnosti je
planované uvolnenie zdrojovych kédov UP, vdaka ¢omu si bude kazda institicia moct
zabezpecit svoj vlastny UP server

26



1.6.3  Nevyhody

Nutnost zabezpecenia si vlastného Tablet PC, bez neho sa vyhodu UP

dramaticky zmen3uju

Podpora hlavne pre potreby vzdeldvania, nevhodné pre potreby timu

softvérovych vyvojarov

Ziadna podpora pre rozne verzie zdrojového kodu.

27



2 Formalna Specifikacia

Systém ma slizit na jednoduchd a velmi prehladnu spravu projektov a
zaroven na komunikaciu so zakaznikmi. Ponilka im moznost vyjadrovat sa k danému

projektu a zaroven interaktivne zasahovat do niektorych jeho zloZiek.

Prvorada vlastnost produktu je sprava projektov a Uschova suborov k nim
prislusnych. A to napr. dizajny, obrazky, flash videa a HTML stranky s moznostou
vyjadrovat sa k roznym postupom pri ich tvorbe.

Tato sprava bude fungovat nad urcitou skupinou pouzivatelov, ktory su
zaroven triedeny podla skupin do ktorych patria. Tieto skupiny im davaju rozne

prava na vykonavanie operacii nad danou mnoZzinou projektov ¢i suborov.

Upravy bude mozné realizovat iba nad niektorymi konkrétnymi stibormi, ako
su obrazky, kde sa zakaznik pomocou Upravy bude vediet vyjadrit k nezhodam, alebo
poukézat na dany konkrétny problém.

Vyjadrovanie sa k projektom bude fungovat formou textového bloku podobne
ako to funguje vo férach. Funkciou tohto systému je interaktivne komunikovat v time

a s klientom.

2.1 Pouzivatelia

Kazdy pouzivatel je jednoznacné identifikovany svojim menom a heslom,
zaroven databaza obsahuje o tomto pouzivatel ovi jeho titul, krstne meno, priezvisko,
kontaktny telefon a e-mail a datum posledného prihlasenia. Systém si pamatéa vSetky
prihlasenia v3etkych pouZivatelov, ako UspeSné, tak aj neuspedné, zaroven s IP
adresami z ktorych bolo toto prihlasenie uskutoénené. KaZzdy pouZzivatel ma taktieZ
moznost pridat si svoju fotku.

2.2 Typy pouzivatel’ov

V systéme budu vystupovat jednotlivé typy pouZivatel'ov:
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Administrator
Klient

2.2.1 Administrator

Je to pouZivatel’, ktory ma v systéme vSetky pravomoci, a to tieto:

Pridavanie, mazanie a editacia pouZzivatelov

Pridavanie, mazanie a editacia klientov

Pridavanie a odoberanie prav administrator jednotlivym zamestnancom
Priradovanie klientov k jednotlivym projektom

Priradovanie zamestnancov k jednotlivym projektom

Editacia, vytvaranie a uzatvaranie jednotlivych projektov

Moznost editacie, a mazania vSetkych aktivit a vstupov vietkych pouzivatelov na
vSetkych projektoch

2.2.2 Zakaznik
Je to pouZzivatel, pre ktorého je dany produkt vyrabany. Systém mu umoznuje:
Pridavanie, editicia a mazanie svojich aktivit (otazky, pripomienky, ...)

Pridavanie a mazanie svojich vstupov

Schvalovanie vstupov od zamestnancov, ak bolo vyZiadané schvalenie

2.3 Vytvaranie pouzivatela

Pri vytvarani uZivatela je nutne vyplnit pouzivatel'ské meno pouZzivatela, jeho

heslo, krstne meno, priezvisko, kontaktny e-mail, kontaktny telefén a vybraf typ

pouzivatela (zamestnanec/klient). Ked je vybrany typ pouZivatela ‘zamestnanec’ je k

dispozicii aj moznost zaSkrtnut pouzivatela ako administratora. V pripade ze je

vybrany typ pouZzivatela ‘klient’, je k dispozicii povinné polozka ‘firma’.

Okrem povinnych Gdajov je mozné vyplnit polozku titul.
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2.4 Sprava pouzivatel’ov

Sprava pouZivatelov prebieha cez obrazovku ‘zoznam pouZivatelov’. Na tejto
obrazovke su viditel'né dva zoznamy pouZivatelov, jeden zoznam so zamestnancami, a
druhy zoznam s klientmi. Zoznamy je mozné zoradit podl'a mena, v pripade klientov
aj podrla firmy.

2.4.1 PoloZky zoznamu pouzivatel’ov
Zoznam pouZivatelov pozostava z nasledovnych poloZiek :
Meno pouZivatela v tvare “priezvisko meno, titul” alebo “priezvisko meno”
V pripade klientov nazov firmy
2.4.2 Sprava pouzivatel’skych uétov
Pri kazdom pouZivatel'skom Gc¢te su nasledujuce moznosti :
Editacia pouZivatela
Zmazanie pouZivatela
Informécie o pouZivatelovi
2.4.3 Editacia pouzivatela

Systém zobrazi obrazovku ako pri vytvarani pouzivatela, Udaje su

predvyplnené podla daného pouzivatela, tieto je mozné zmenit a nasledne ulozit.
2.4.4 Odstranenie pouzivatel’ského uctu

Systém zmaZe daného pouZivatela z databadzy — jeho aktivity/vstupy sa
nezmazu, v projektoch pri jednotlivych aktivitach/vstupoch a v pripade administrator
v informaciach o projekte ale nie je vidiet pouzivatel'ove kontaktne informacie.

2.4.5 Informacie o pouzivatelovi

Systém zobrazi stranku so suhrnnymi informaciami o danom pouZivatel'ovi :

Cele meno + titul
Kontaktne informéacie

Fotografiu, ak ju ma.
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Poslednych 20 prihlaseni daného pouZivatela (ip, UspeSné/nelspesné, cas,
datum)

Zoznam projektov ku ktorym je pouZivatel priradeny + ¢i je dany projekt
uzavrety alebo nie. Pri kazdom projekte je moznost kliknat na neho a déjde k

presmerovaniu na strdnku daného projektu.

2.5 Samosprava pouzivatelov

Kazdy pouzivatel ma moznost zmenit si heslo a pridat fotografiu k svojmu
profilu.

2.6 Projekty

Kazdy projekt je jednoznaéne definovany svojim nazvom. Ku projektu je
mozné pridavat Tubovolné mnoZstvo vstupov a aktivit. Po uzavreti projektu
administratorom uz do neho nie je mozné pridavat Ziadnu aktivitu, ani vstup a

rovnako nie je mozné editovat Ziadne vstupy ani aktivity.

2.6.1 Vytvaranie projektu

Pri vytvarani projektu je nutné zadat nazov projektu a priradit aspon jedného
pouzivatela. Rovnako je nutné vyplnif popis projektu, pripadne namiesto popisu
pridat sibor so Specifikaciou alebo podrobnej$im popisom projektu.

Pri vytvarani projektu je moznost zadat vyvojové URL projektu, kde si mbze
klient pozriet vyvojovu verziu projektu (nehodi sa pri vSetkych projektoch, preto je to

nepovinny parameter)

2.6.2 Pracana projekte :

Pri kazdej aktivite/vstupe je uchovavany ¢as a datum, id pouZivatela ktory ju
pridal (je zobrazene cele meno + kontaktne informacie) a ip adresa z ktorej bol dany
vstup/aktivita pridana. Rovnako je zobrazena aj malé fotografia pouZivatela, pokial
ju ma pridanu do svojho profilu.
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2.6.3 Vstupy

Vstup je definovany ako subor a jeho popis (priklady — zamestnanec
“prikladdm z4pis z dneSného stretnutia”, klient “u mna v prehliadaci to vyzera takto,
prosim vSimnite si hlavne spodny okraj okna prehliadacu™).

Zamestnanci maju moznost oznacit vstup ako ‘interny’. Takyto vstup je potom

viditeI'ny len pre ostatnych zamestnancov, nie pre klienta.

2.6.4 Aktivity

Aktivita je jednoduché textové pole, do ktorého pouzivatel zada svoju ‘aktivitu’
(priklady — zamestnanec “dokonéend tretia verzia dizajnu”, “odoslany mail so
Ziadostou a dalSie vstupy”; klient “poprosim vas o Upravu v dizajne — podla
Specifikacie ma byt ramik biely a nie cierny”, “je mozné zobrazovanie fotiek spravit

podobne ako ma strdnka http://www.galeria.sk ?”). Tato slGZi na vymenu informacie

medzi klientom a zamestnancom, pripadne medzi zamestnancami navzajom. Tym Ze
klient vidi aj komunikaciu medzi zamestnancami, je priamo zainteresovany na

pracach na projekte.

Zamestnanci maju moznost oznacit aktivitu ako ‘internd’. Takuto aktivitu

potom neuvidi klient, ale len ostatni zamestnanci pracujuci na projekte.

2.7 Sprava projektov
Sprava projektov prebieha cez obrazovku zoznam projektov. Na tejto

obrazovke je viditelny zoznam projektov, pricom pri kazdom su nasledovne moZnosti:

Editacia projektu
Uzavretie projektu
Informacie o projekte

2.7.1 Editacia projektu

Systém zobrazi obrazovku ako pri vytvarani projektu, daje su predvyplnene
podla daného projektu, tieto je ich mozné zmenit a nasledne ulozit. V pripade
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odobratia niektorého z pouZzivatelov z tohto projektu sa jeho aktivity nestratia ani

nezmazu.

2.7.2 Uzavretie projektu

Po kliknuti na ‘uzavriet projekt’ sa projekt oznaci ako uzavrety. Viac nie je
mozné tento projekt editovat, ani nie je mozné pridavat nove aktivity a vstupy, ani ich
editovat. VSetci Pouzivatelia priradeny na tento projekt maju k nemu ale stale
pristup.

2.7.3 Informécie o projekte

Systém zobrazi stranku s informaciami o projekte :

Zoznam vSetkych pouzivatelov priradenych na dany projekt

Logy pre dany projekt (“PouZivatel Jozef Mrcina, Ing. (ID=102) pridal vstup” +
datum a cas + linka ‘zobrazit’). Po kliknuti na linku zobrazit dbjde k
presmerovaniu pouzivatela na stranku projektu na konkrétnu aktivitu/vstup.
Suhrnny pocet vstupov a pocet aktivit

Datum poslednej aktivity/vstupu na projekte

Status projektu (uzavrety/otvoreny)
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3 Navrh rieSenia

Systém pre spravu projektov musi byt objektovo orientovany pre
jednoduchost, funkénost a prehladnost programu, a teda bude napisany v jazyku
PHP. Bude zalozeny na principe modulovania, kazda vlastnost bude jeden nezavisly
modul a teda systém bude jednoducho rozSiritelny o d’alSie stcasti.

Grafické rozhranie programu bude zabezpecovat HTML a pomocou
jednoduchych javascriptovych prvkov sa zabezpeci interaktivna komunikéacia zo

systémom.

Ako bolo spomenuté v Specifikacii systém bude medznik medzi zakaznikom a
zamestnancom, alebo medzi zamestnancami navzajom. Z ¢oho vyplyva nutnost
Uschovy dat. Tieto data sa budu v pripade textovej formy ukladat do databazy
(MySq]l), alebo v pripade suborov, na pevny disk servera. Databaza bude zahtfnat
zaroven aj vSetky systémové udaje, ako napriklad sprava pouZivatelov, sprava

projektov, zaznamenéavanie logov.

Systém sa bude skladat z dvoch hlavnych casti a to framework, ktory obsahuje
jadro programu spolu s modulmi ktoré ho rozSiruju, a dana aplikaciu, ktora vyuZziva
sluzby frameworku. V naSom pripade je to aplikacia pre zdielanie dat v pracovnej
skupine.

Framework sa sklada z jadra, spravy chybovych hlaseni, lokalizacii a pluginov.
V nasledujucej casti popiSem kazdu z nich.

3.1 Jadro (Core)

Obsahuje v zakladnom pohlade zakladny kontroler v ktorom zisti nastavenia
naSej aplikacie podla ktorych nacita spravny databazovy systém , pripoji kontrolery
aplikacie, ktoré nacita pomocou linky ktori dostane, tie nasledovne preparsuje a
vykona nad nimi operécie, ktoré si kontrolery aplikacie Ziadaju, nasledne vystup
sformatuje a vypiSe pomocou HTML jazyka. Zaroven pocas procesu komunikacie s

aplikaciou zachytava chyby, ktoré nasledne parsuje do prehladného vystupu, ¢o nam
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zabezpeci prehladny vystup pre odstraniovanie chyb. O zobrazovanie chyb sa stara

samostatny modul Errors.

3.2 Moduly

3.2.1 Modul Errors

Modul Errors sa sklada z chyb vyskytnucich sa v kontrolery aplikacie, fatalnych
chyb jadra, chyb grafického rozhrahia, chyb lokalizicie a varovani. Vystupom tohto
modulu je graficky vystup ukazujici na ktorych miestach sa stala chyba, ktoré stbory
boli priloZzené, aké su nastavenia systému a hlavne aka chyba sa stala.

3.2.2 Modul Locale

Obsluhuje spravu lokalizacii, ktoré v naSom programe nebudeme velmi
vyuZzivat.

3.2.3 Pluginy

Poslednym modulom su pluginy. Pracuju ako zasuvné moduly, kazdy zvIast.
Prikladaju sa pomocou jadra a sltZia aplikacii.

3.3 Aplikacia

Samotna aplikacia sa skladd z komponentov, konfigurécie, kontrolerov,
verejne pristupnych veci, ako su napriklad obrazky, Styly a mnoho dalSich a
zobrazovania.

3.3.1 Komponenty

Obsahuju dalSie pridavne moduli do jadra a lokalizaciu danej aplikacie.

3.3.2 Konfiguracie

Obsahuju spbsob cachovania, pristup k databaze, nastavenia lokalizacie,

systémove presmerovania, a informacie pre jadro.
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3.3.3 Kontrolery

Obsahuju zdrojové kédy kazdého kontroléru, Specifikovaného menom.
Kontroléry, ktoré budeme vyuzivat my su kotroler chyby, ktora nech nemetie
zakaznika bude pravdepodobne, len oznamenie o nekorektnom pristupe k aplikécii.
Dalsim kotrolerom je home, ktory hovori o zakladnej stranke, ktora sa zobrazi hned
po prihlaseni, takisto zabezpecuje aj spravne prihlasenie. NajdélezitejSim
kontrolerom su projekty, kde je popisana funkcénost statického popisu projektu, féra
pre funkénost projektu a féra pre dizajn, kde je taktiez aj moznost prikladat fotografie
dizajnu a vyjadrovat sa k nim. Je tu aj zabezpeceny pristup k chatu a sprava stborov k
danému projektu. V tomto kotrolery sa taktieZ zabezpecuje validny pristup k aplikacii
pre kazdého pouZivatela. Help je podobny ako home a manage zabezpecuje

pridavanie pouzivatelov a priradzovanie projektov.
3.3.4 Zobrazovanie
Obsahuje vSeobecné rozloZenie stranky, a zobrazenie ku kazdému kontroléru,
ktory si ich priklada a pomocou systému pre spravu grafiky do nich uklada data.

3.35 Grafické rozhranie

Bude sa skladat zo samotnej administracie projektov, kde pouzivatel bude
moct interaktivne zasahovat do procesu tvorby daného produktu, takato ista
administracia bude aj pre interni komunikéciu pre zamestnancov, administracie

klientov a zamestnancov a prezeranie logov.

3.4 Analyzarizik a bezpeé¢nosti systému

Systém musi sluzit potrebam spoloc¢nosti v ktorej je nasadeny, musi vSak byt aj
odolny voéi neziaducim zasahom zvonku a zo strany jeho pouZivatelov. Berieme do
avahy len rizika ktoré priamo suvisia s aplikaciou a proti ktorym je mozné system

zabezpecit. Neberieme do Uvahy rizikd, ktoré aplikacia nevie ovplyvnit.

Rizika hroziace zvoku su napriklad:
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SQL injections
Uzurpovanie identity pouZivatela

Nedostatky v aplikciach na ktorych je system zalozZeny.
Rizika prichadzajuce zvnutra:

Uzurpovanie pouZivatel'ského Uuétu inym pouZzivatelom
Uzurpovanie administratorského uctu

PoSkodenie dat pouZivatelom bez administratorskych prav

Proti SQL injestions sa branime kontrolou vsetkych udajov vkladanych do
formularov. Text obsahujuci potenciadlne nebezpecné postupnosti znakov sa dalej
nespracovava v prikazoch posielanych do MySQL databazy

Pouzivatelia sa do system prihlasuji zadanim hesla. Udaje zadavané do
prihlasovacieho formulara na posielaju bez Sifrovania, ¢o je nedostatok, ktory by bolo
treba do buduicna opravit. Hesla sa v databaze neukladaju v plaintexte, ale su
zakddované pomocou hashovacej funkcie shal. To znamend, Ze v skriptoch ani v
prikazoch do databazy sa nepracuje so skutoénymi heslami, co robi ich ziskanie pre

potencialneho ttoc¢nik skoro nemoznym.
Spoloc¢nosti, teda pouzivatelovi system odporic¢ame pravidelne updatovat’

PHP server
HTTP server
MySQL server

Pouzivame volne Siritelné technoldgie, takze sa neda zabezpecit autorsky
plateny servis. Tieto tri aplikacie su sucastou balika Wamp, takze ak sa pouzivatel
rozhodne pouzivat tento balik, budul preniho updaty jednoduchsie.

Uzurpovanie pouZivatel'skych uétov rieSime tak, Ze jedine administratori majd
pravo editovat pouZivatel'ské Ucty a na editovanie Uc¢tu je potrebné preukazat sa

spravnym heslom ku kontu, ktoré s aide menit.
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Proti uzurpovaniu administratorského Gctu sa pranime tak, Ze jedine admin

ma pravo vytvorit pouZzivatel'a s administratorskymi pravami.

Administratorské ¢ty su rovnocenne, takZe ktorykolvek admin moZe
meneZovat vSetky projekty a ostatné Gcty. Je teda na spolocnosti, aby si sama dohodla
politiku riadenia projektov a Uétov medzi jednotlivymi administratormi. Obycajny
pouzivatel nema pravo editovat pouzivatel'ské Gc¢ty ani menit zloZzenie timov

pracujucich na projektoch.
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3.5 Logicky model udajov

USErs
id Zpi= Integer Zh=
name Characters {258)
surname Characters {258) <M=
username Characters {258) <M=
password Characters {258)

rights Boolean

is_sdmin Integer

1D =pi=

pracuje na

projects_files

id Zpi® Integer ==
id_project Integer
file_name Characters {258)
1D =pi=
obsahuje
projects
id =pi* Integer ==
title Characters {258)
desoription Text
closed Integer
oreated by Integer
date Date
url Characters {258)
1D =pi=
je prezentovany
Article
id =pi* Integer ==
title Characters {258)
content Text
ID =pi=

Obr. 16 — Logicky model udajov

Na obrazku 16 sa nachadza logicky datovy model. Jednotlivé entity su detailne

opisané v nasledujucej casti.

3.5.1 Users

Tato entita modeluje mouZivatela systemu.

id PouZivatel je jednozanéne identifikovatel'ny tymto kI'i¢om
name: Krstné meno

surname: Priezvisko

username: Pouziatel'ské meno. Musi byt tieZ jedine¢né

password: Heslo pouZivatela
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rights: Definuje pouZivatel'ské prava

is_admin: Urcuje, ¢i méa pouzivatel administratorské prava

3.5.2 Projects

Tato entita modeluje projekt vedeny spolo¢nostou, ktora system pouZziva

id: Jedinecne identifikuje projekt

title: Meno projektu

description:  Opis projektu, ¢o je jeho ciefom

closed: Urcuje, ¢i sa na projekte pracuje alebo nie
created_by:  Urcuje pouZivatela, ktory projekt vytvoril
date: Datum vytvorenia projektu

url: Link na stranku projektu

project_file: Subor
3.5.3 Projects_files

Tato entita modeluje subor, ktory je stcastou projektu

Id: jednoznacéne identifikuje subor
Id_project:  identifikator ptojektu, ku ktorému subor patri

File_name: cestak suboru

3.5.4 Article

Téato entita modeluje text prisltchajuci k projektu, ktory nieje siborom

Id: Identifikator projektu, ku ktorému ¢lanok patri
Title: Nadpis ¢lanku
Content: Text ¢lanku
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3.6 Fyzicky model udajov

Vo fyzickom modeli pribudla entita, ktora modeluje vztah “n ku n” entit users a

LSErs
id int =pic-
narrme char{258)
surname  char[258) priraduje
username char258)
password char258)
rights bool
is_admin int
menuitem:
id int e urcuje
id_parent int
name char{258)
response_controller char258)
request_uri char{258)
position int
visible blob

projects_users

obsahuje

;{} id i

=l
L

=pk fiel=
=pk fic=

projects_files

id
pro_id

id_project
file_name

int
int
int
char{258)

il

patria

projects

id
title

desoription

closed

int
char{258)
text

int

ocreated_by  int

date
url

date
char{258)

project_file char{258)

=plee

settings

id

rmen_id
id_menuitern
name

valus

int

int

int
char{258)
text

Zpk=
=fice

!

prezentuje

Article

Obr. 17 — Fyzicky model udajov

id
pro_id
title

int
char{258)

content text

int S
=fix

projects. Dalej su tu entity, menuitem a settings, ktoré slGZia na generovanie hlavnej

ponuky aplikacie. Entita menuitem predstavuje jednu zaloZku v hlavnej ponuke

aplikacie a entita settings modeluje premennu dolezitd pre konrétnu zalozku a

hodnotu tejto premenne;j.
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4  OpisrieSenia

4.1 Jadro

Jadro aplikacie bolo implementované s vyuZitim vy3Sie popisaného
serverového jazyka PHP. Okrem tohto jazyka boli pouZité aj klientske technoldgie —
CSS a JavaScript. Hierarchia pouzitych technoldgii je znazornena na obr.
(Architektara systému).

4.2 Model systému

Obr. 18 — Model databazy systému

Jazyk CSS vyuZivame za Ucelom formatovania obsahu pouZivatel'ského
rozhrania. Jazyk JavaScript sme vyuZili napr. pri potvrdzovani vymazania, UspeSného
prihlasenie, overovanie vyplnenia formularov. Z pohladu jazyka PHP moZno
architektaru aplikacie rozdelit na 2 samostatné casti: framework a aplikaciu.
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4.3 Framework

Framework sa sklada z nasledovnych suborov a adresarov:

common.php - tento subor obsahuje vSeobecne pouZivané funkcie systému, ako
priklad uvediem funkciu parsovania stringov, ukladania a mazania suborov.
Adresar core obsahuje najdoleZitejSie funkcie vdaka ktorym systém funguje.
Jeho obsahom su subory predstavujiuce funkcionalitu.

config.php - sa staré o nacitavanie konfigura¢nych suborov

controler.php - sa stara o nacitavanie kontrolerov z aplikacie

db.php - obsluhuje pristup k databaze za pomocou modulu, funkcii pre rézne
databazové systémy. Ovladace pre rozne databazy su v adresari drivers, ktory v
naSom pripade obsahuje pristupové metédy k MySQL databaze

exception.php - rozSiruje vynimky jazyka php

filter.php - obsahuje r6zne pomdcky, ako napriklad r6zne druhy vypisu éasu
handler.php a view.php - staraju sa o vypisovanie samotnej stranky, spéajaja v
aplikécii kontrolery s templejtami

input.php - zabezpecuje pristup k premennym typu _GET a_POST

locale.php - lokalizacia, aby som vedel priradzovat spravny jazyk pre niektoré
textové premenné

router.php - stara sa o systémové presmerovania

status.php - stara sa len o javascriptovy vypis

system.php - zékladna trieda, ktora spaja vSetky ostatné

Adresar errors obsahuje pekné vypisy chybovych a varovnych hlasok.

Adresar locale obsahuje Standardné hlasky pre systémové chyby.

Adresar plugins obsahuje

4.4 Aplikacia

V tejto casti sa venojeme uZ len kontrolérom, lebo ostatné uz boli popisané v

opise realizacie a v navrhu.
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V naSej aplikacii sa nachadzaju 4 kontrolery a to error404, ktory iba odkazuje
pri chybe na kontroler home, manage a projects. Ich funkénost je Specifikovana
nasledovne:

4.5 Kontrolér HOME

Objekt zastupujuci funkénost zakladnej stranky, ktord len ukazuje mena
projektov a vSeobecné informacie o timovom projekte. Sklada sa z funkcii overovania

prihlasenia, zobrazovania manazovatelnych a nemanazovatel'nych projektov.

45.1 Funkcia LOGIN

if (isset(lnput::$post['usernane’']) AND isset(l|nput:: $post[' password']))

$sql = "SELECT id, CONCAT(nanme, ' ', surnane) AS nane, is_adnin, password FROM "users’ WHERE
usernanme = '".|nput::$post[' username']."' AND rights = "'1'"

$result = $this->db->query($sql);

V pripade Ze nie som prihlaseny, prihldsenie prebehlo hore uvedenym
sposobom. Vysledkom je bud prihlasenie alebo znova nacitanie prihlasovacieho
formularu.

4.5.2 Funkcia GET_USER_PROJECTS

private function get_user_projects() {

$sql = "SELECT id_project FROM "projects_users’ WHERE i d_user =
"".Input::$session['id']."" ANDis_adnmin ="'0"";
$proj = $this->db->query($sql);
$where = "";
if (is_array($proj->result) AND count($proj->result) > 0)
{
foreach ($proj->result as $i)
$where .= ((!'$where) 2 ' AND (' : " OR')."id ="".8$i-
>id_project.""";
}
$where .= ")";
el se {
return;
}
$sql = "SELECT title, description, url FROM  projects’ WHERE closed = '0'

", $where. " "
$sub = $thi s->db- >query($sql);

if (is_array($sub->result))
$noadmi nproj = array();
foreach ($sub->result as $i => $content)
$noadmi nproj[] = array
( "title' => $content->title,

"description' => str_replace(array(“\r\n", “\n\r", "\n",
"\r"), '</p><p>'", $content->description),
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"url' => $content->url,

}
}

$sub->free_result();

Vi ew. : regi ster(array

(
'noadmi nproj' => $noadni nproj,
'noadm nproj .l ength' => count($noadm nproj)

)
}

Tato funkcia nacita z databazy podla pouZivatel'ského id pouZivatelové
projekty a vypiSe tie, ktoré s nim nemanaZovatel'né.

Podobne je priloZend aj funkcia, ktora zobrazuje manazovatel'né projekty.

4.6 Kontrolér PROJECTS

Tak isto ako HOME je tento kotroler objekt, s tym rozdielom, Ze spracovava
informéacie o férach, projektoch a pristupuje k stborom. Zarucenie pristupu len
autentifikovanym pouZzivatelom ak isto ako v home. Rozdeluje sa na par zakladnych
casti a to:

add, remove, edit - tieto funkcie sa staraju o pridavanie, editovania a mazanie
projektov ako celkov

show - zarucuje vypisy pre konkrétne projekty

list - tato funkcia sa vola v pripade, Ze nie je definovana ina a zobrazuje vSetky
projekty

files - stard sa o pridavanie, mazanie a prezeranie priradenych suborov k
projektu

functionality - forum o fukcionalite projektu

design - férum a dizajne projektu

chat - stara sa o pracu s chatom

4.6.1 Funkcia DESIGN

Tato funkcia sa star4 o pridavanie, mazanie a zobrazovanie fora ohl'adom

dizajnu. V praxi funguje tak Ze si udrziava informacie o prvej polozke féra, ktora berie
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ako otca a k nemu pridava deti. Kazdé dieta mdze zaroven byt aj otcom. A otcov méze
byt viacej. Sklada sa z dalSich pomocnych fukcii ako su:

function design_get _new_post_id()

function design_display($id_parent)

function design_format_ post($data, $files)

private function design_get_files($id_post, $active = 1)

private function design_remove($id_post)

4.6.2 Funkcia FUNCTIONALITY

Podobne ako funkcia forum sa tato stara o manazovanie fora, kde funkénost je

rovnaka az na to, ze nepotrebuje uchovavat subory.

4.6.3 Funkcia ADD

Touto funkciou sa zabezpecuje manaZovanie projektov ako celkov. Pomocou
dodatoc¢ného parametru definuje, ¢i sa zavola funkcia na pridanie nového projektu, a
editovanie uZ existujuceho alebo priamo zmazZe projekt definovany jeho ID. Funkcia
pre tato operaciu je:

private function projects_save()

4.6.4 Funkcia MEDIA

Délezitou funkcionalitou je prave pridavanie suborov k projektov. Na to sa
pouZiva tato funkcia, ktora vygeneruje pridanému suboru unikatne cislo, ktorého
meno potom uloZi do databazy k danému projektu. Tieto subory rozdeluje na 2
kategorie a to dokumenty a obrazky. Obe uchovava zvlast. Vie ich mazaft a pridavat.

Pouziva na to nasledovné funkcie:

private function media_save()

private function resize_photo($file_info, $output, $max)

4.6.5 Funkcia CHAT

Vel'mi jednoduché funkcia, ktora len predava d’alSi parameter chatu, ktory je pripojeny
na nezavislej doméne. Parametre, ktoré sa predavaju sl Meno a Kanal.
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4.7 Kontolér Manage
Kontrolér manage slUZzi na manazment pouZzivatel'skych Gc¢tov, projektov a
zostavovanie pracovnych skupin, zodpovednych za plnenie projektov.
4.7.1 Funkcia projects
SlbZi na naditanie projektov. Kazdému projektu je dalej priradeny zoznam
pouZivatelov, ktori na nom pracuju a zoznam tych, ktori na nom nepracuju
4.7.2 Funkcia users
Je podobné funkcii projects, ale nacita vSetkych pouZivatelov a ku kazdému z
nich projekty na ktorych sa podiela a projekty, na ktorych sa nepodiela
4.7.3 Funkciaadd_ user

SlUZi na spracovanie Udajov zadanych do formulara na pridavanie novych
pouzivatelov. Pre bezpecnost systému je dovolené iba administratorovi vytvorit
pouzivatela s administratorskymi pravami. Novy pouZivatel nieje zaregistrovany ak
nieje vyplnené niektoré z povinnych poli formulara alebo ak pouZivatel s rovhakym

pouZivatel'skym menom uZ v systéme existuje.

4.7.4 Funkcia submit_changes

SlbZi na zmenu udajov o pouZivatelovi. Zmenené su len tie udaje, ktorych
zodpovedajuce polia vo formulari pouziatel vyplnil. PouZivatel'ovi je dovolené zmenit
si pouzivatel'ské meno, ale musi byt jedine¢né. Moze si taktieZ zmenit heslo, ale len ak
zada existujuce heslo a nové heslo zada rovnaké do poli “nové heslo” a “potvrdenie
hesla”.

4.7.5 Funkcia remove_user

SlUZi na zmazanie pouZivatela. Spolu s nim su vymazané aj zaznamy o tom na

ktorych projektoch sa podiela

4.7.6 Funkcie delete_user_from_projectaadd_user_to _project

SlaZia na pridavanie novych pouzivatlov do projektu a ich odoberanie.
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4.7.7 Funkcia change_admin

Zmeni autora projektu. Tento autor je hlavnhym administratorom projektu.
Funkcia je pristupna len vtedy, ak administrator, ktory je prave prihlaseny do system,
je autorom projektu.
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5 Zaver

Tato kapitola je zhodnotenim prace na projekte Zdielanie dat v pracovnej
skupine na predmete Timovy projekt I a Il v akademickom roku 2008/9.

Dokument opisuje vysledky prace timu v jednotlivych fazach vyvoja projektu.
V prvej faze sme sa zaoberali hlavne analyzou problematiky, Specifikovanim
poZiadaviek a analyzami réznych nastrojov a technik, potrebnych alebo uzZitoénych
pre vyvoj aplikacie. Na zaklade poznatkov ziskanych z vykonanej analyzy bol
vypracovany hruby navrh aplikécie, kde sa ¢lenovia timu venovali hlavne navrhu

pouZivatel'ského prostredia, logickému a fyzickému modelu udajov.

Pocas druhej fazy vyvoja projektu bol vytvoreny funkcny prototyp. V prototype
sme sa zamerali na rieSenie najdolezitejSej casti, ktorou je pouzitelnost a
jednoduchost hlavne grafického rozhrania. V prototype sme si overili intuitivnost
rozmiestenia jednotlivych prvkov a vytvorili si tak komplexnu predstavu o systéme,

ktory sme chceli pocas letného semestra vytvorit.

Faza implementacie prebiehala nasledovne. N&$ tim sa rozdelil kazdy z néas sa
zameral na rieSenie konkrétnej problematiky. Jednalo sa o vytvaranie databazy a
aplikaénych casti, ktoré zabezpecdovali funkciu jednotlivych ¢asti systému. Paralelne s
tymito ulohami prebiehalo vytvaranie celého dizajnu. Overili sme si tak pracu v time
so vSetkym ¢o obnaSa. Naucili sme sa spolu efektivne komunikovat, riesit spolo¢né

problémy, davat si navzajom spéatnu vazbu a kontrolovat pracu jeden po druhom.

Systém sme vytvarali presne podla harmonogramu k predmetu Timovy
projekt. Dva tyZzdne pred odovzdavanim produktu sme sa dostali do fazy testovania a
odladovania. Podarilo sa ndm odstranit drobné nedostatky, ktoré pri implementécii

vznikli.

Poslednou fazou bolo dokondéenie tejto dokumentécie. V nej sme opisali
vysledky analyzy a navrhu rieSenia. Spomenuli sme aj implementacné prostriedky a

moZznosti nami vytvoreného systému.
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Zaverom spomenieme, Ze sa nam vsetky vytycené ciele podarilo splnit. Radi by
sme vyjadrili presvedcenie, Ze systém si najde svoje uplatnenie v procese vyucby a

nezostane nepovsimnuty.
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Priloha A — Riadenie projektu
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Priloha B — Pouzivatel’ska a systémova prirucéka

53



Priloha C — Obsah CD

\dokumentacia

\TP
\TP\framework
\TP\www
\TP\sqgl_qump.sql

priecinok v ktorom sa nachddza programova
dokumentécia

prieé¢inok so systémom

priec¢inok s frameworkom

prieé¢inok s aplikaciou

subor obsahujuci data, ktoré treba nahrat do databazy
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