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1. Uvod

Ciel'om tohto dokumentu je definovat’ postup zapisu planu projektu pri pouziti metodiky

SCRUM a evidovanie tohto projektu vo webovom nastroji Redmine.

2. Pouzité pojmy [1]

Redmine — bezplatny webovy nastroj na spravu projektov a sledovanie problémov [2],
SCRUM — metodika manazovania projektu,

SCRUM tim — tim podielajuci sa na rieSeni projektu,

SCRUM master — veduci a motivujuci ¢len timu,

pouzivatelsky pribeh (angl. user story) — pozadovana funkcionalita systému definovana
zakaznikom,

body pouzivatel'ského pribehu (angl. user story points) — obodovanie konktétneho
pouzivatel'ského pribehu ¢lenmi timu na zaklade ¢asovej naro¢nosti implementacie,
sprint (angl. sprint) — uréeny ¢asovy usek, pocas ktorého tim pracuje na stanovenych
Sprintovych poziadavkach,

produktové poziadavky (angl. product backlog) — zoznam pouzivatel'skych pribehov
pozadovanych zakaznikom,

Sprintové poZiadavky (angl. sprint backlog) — vybrany zoznam viacerych
pouzivatel'skych pribehov poloZiek z produktovych poziadaviek, na ktorych bude tim po
celt dobu konkrétneho Sprintu pracovat’.

3. Manazment planovania a rozvrhu

Tato kapitola opisuje tvorbu planu a rozvrhu projektu ajeho ¢lenenie do jednotlivych

Sprintov. Tento proces prebiecha na timovom stretnuti, kde sa Clenovia aktivne podielaju na
vyhodnocovani Casti systému a ich zaradeni do Sprintovych poziadaviek. Priebeh stretnutia sa
zaznamendva do zapisnice a vysledkom tohto stretnutia je zoznam pouzivatel'skych pribehov
spolu s identifikovanymi konkrétnymi alohami, ktoré je potrebné vykonat'.

3.1.

Role a zodpovednosti [3]

Rola Zodpovednost’

e Zodpovednost’ za priradeny
pouzivatel'sky pribeh / konkrétnu tlohu

e Splnit’ priradené tlohy v ¢asovom
limite

e Viest' zaznamy o vykonanych zmenach
spolu so stravenym ¢asom

Zodpovedny (priradeny) ¢len

e Kontrola priebehu pozorovaného
Pozorovatel’ Ulohy pouzivatel'ského pribehu / konkrétnej
ulohy




e Poskytnutie spatnej vazby
zodpovednému pouzivatel'ovi

e Pozorovanie priebehu Sprintu

e Definovanie a sprava prioritnych tloh v
Sprinte

SCRUM master e Akceptovanie / neakceptovanie
vykonanych zmien

e Poskytnutie spatnej vazby
pouzivatel'om

e Akceptovanie / neakceptovanie
ukoncenych pouzivatel'skych pribehov

e Vyhodnocovanie Sprintu

e Definovanie $printovych poziadaviek

Veddci timu

3.2. Typy interakcii v systétme Redmine

Akcia Opis
Pridanie nového pouzivatel'ského pribehu / e Zaevidovanie novej pouzivatel'skej
alohy poziadavky / Glohy do systému

e Zmena stavu existujlcej pouzivatel'skej

Zmena stavu pouzivatel'ského pribehu / tlohy poziadavky / dlohy

e Zaznamenanie percentudlneho pokroku
ulohy od poslednej zmeny aj
s okomentovanim pokroku spolu s
¢asom stravenym na rieSeni tlohy

Zaznamenanie pokroku rieSenia lohy

4. Proces zaevidovania funkcii a uloh

Po stretnuti ¢lenov timu a definovania poziadaviek nasleduje proces pridavania novych
pouzivatel'skych poziadaviek do produktovych poziadaviek a vytvorenie aktualnych $printovych
poziadaviek. Tento krok spolu s nasledujucim krokom 5 mézu byt vykonavané viacnasobne.

Krok Kapitola
1 | Vytvorenie produktovych poziadaviek z existujucich pouZzivatel'skych pribehov 6.1
2 | Vytvorenie Sprintovych poziadaviek 6.2
3 | Presun vybranych pouzivatel'skych pribehov do $printovych poziadaviek 6.3
4 Definovanie konkrétnych tloh z pouzivatel'skych pribehov v $printovych 6.4
poziadavkach '




5. Proces spravovania zmien funkcii a tloh

Pri praci na jednotlivych Glohach sa postupne menia ich stavy. Postupnym napifianim
Casti uloh je potrebné evidovat’ tieto zmeny a zaznacit’ ich aktualny stav.

Krok Kapitola
1 | Pridelenie ulohy zodpovednému pouzivatel'ovi 6.5
2 | Rozpracovanie ulohy 6.6
3 | Zaznamendvanie percentualneho pokroku prace 6.7
4 | Cakanie na odozvu pozorovetel'a 6.8
5 | VyrieSenie ulohy 6.9
6 | Uzatvorenie tlohy 6.10.1
7 | Zamietnutie ulohy 6.10.2

6. Podrobny opis krokov

6.1. Vytvorenie produktovych poZiadaviek z existujucich
pouzivatel’skych pribehov

Vstup: definované pouzivatelské pribehy
Vystup: vytvorené produktové poziadavky
Zodpovedny: veduci timu

Prvy krok prace na projekte je vytvorenie zoznamu funkcii, ktoré bude vysledny produkt
obsahovat’. Je potrebné vytvorit’ produktové poziadavky, kde sa nasledne umiestnia vsetky nové
pouzivatel'skych pribehov aodkial’ ich bude v buducnosti mozné vybrat azacat’ na nich
pracovat.

6.2. Vytvorenie Sprintovych poziadaviek

Vstup: vytvorené produktové poziadavky
Vystup: vytvorené aktuélne sprintové poziadavky
Zodpovedny: VSetci ¢lenovia timu

Pred presuvanim vybranych pouzivatel'skych pribehov z produktové poziadavky do
aktualnych Sprintovych poziadaviek je potrebné vytvorit’ novu verziu $printovych poziadaviek,
v ktorej budd neskdr vybrané pouzivatel'ské pribehy umiestnené. Je dobrou konvenciou
pomenovavat’ $printové poziadavky menovkami nejakého produktu alebo udalosti, ktoré na seba
casovo nadvazuju. SlUZi to na lepSiu orientdciu v jednotlivych Sprintoch.




6.3. Presun vybranych pouzivatel’skych pribehov do Sprintovych

poziadaviek
Vstup: vytvorené sprintové pozZiadavky, Vyclenené pouZivatel'ské pribehy
Vystup: aktuélne sprintové poZiadavky s definovanymi pouzivatel'skymi pribehmi

Zodpovedny: veddci timu

Do aktualnych $printovych poziadaviek je potrebné pridat’ pouzivatel'ské pribehy, ktoré
boli veducim timu vy¢lenené z produktovych poziadaviek. Tieto ulohy ¢lenovia timu ohodnotia
podl'a ¢asovej narocnosti a priradia im body pouzivatel'ského pribehu. Podl'a toho sa definuje aj
Cas, dokedy maju byt ulohy hotové. Takisto sa ur¢i zodpovedny ¢len timu pre kazdy
pouzivatel'sky pribeh spolu s pozorovatel'om daného pouzivatel'ského pribehu.

6.4. Definovanie konkrétnych Uloh z pouzivatel’skych pribehov

Vv Sprintovych poziadavkach

Vstup: vytvorené a naplnené sprintové pozZiadavky
Vystup: ulohy priradené jednotlivym pouzivatelskym pribehom Vv Sprintovych
poziadavkach

Zodpovedny: vsetci ¢lenovia timu

Pri jednotlivych funkciach produktu je doélezité definovat podilohy, ktoré vedu
k implementacii konkrétnej funkcionality. Pre kazdy pouzivatel'sky pribeh je preto potrebné
definovat’ arozdelit niekol’ko poduloh, ich ¢asovli narocnost v hodindch a nasledne
zodpovedného ¢lena timu.

6.5. Pridelenie ulohy zodpovednému pouzivatelovi

Vstup: identifikované podulohy v sprintovych poziadavkach
Vystup: uloha priradend zodpovednému clenovi timu
Zodpovedny: VSetci ¢lenovia timu

Jednotlivé podulohy predstavuju skutocné ulohy, ktoré clenovia timu vykonaju pre
splnenie pouzivatel'ského pribehu, aktoré spolu zaruc¢ia pozadovanu funkcionalitu. Pri
identifikovani a zadani ulohy je kazda znich v pocdiatoénom stave. Dohodou ¢lenov timu a
pridelenim lohy zodpovednému c¢lenovi tloha prejde do stavu ,,pridelena”. Takisto je urceny aj
pozorovatel’ Glohy, ktory dohliada na spravne vykonanie tilohy a jej odsuhlasenie.

6.6. Rozpracovanie ulohy

Vstup: ulohav stave ,, pridelend *
Vystup: ulohav stave ,,rozpracovanda*
Zodpovedny: prideleny ¢len timu



Zodpovedny ¢len na zaciatku prace prevedie prislusni ulohu do stavu ,,rozpracovand®,
¢im ozndmi ostatnym ¢lenom timu, Ze na ulohe pracuje.

6.7. Zaznamenavanie percentualneho pokroku prace

Vstup: ulohav stave ,,rozpracovanda*
Vystup: zmeneny percentualny a casovy pokrok prdace
Zodpovedny:  prideleny clen timu

Ked’ zodpovedny c¢len timu urobi pokrok s ulohou, je vhodné tento pokrok zaznacit'. Pri
takomto znaceni sa identifikuje straveny ¢as nad lohou, uréi sa percentualny pokrok prace a
zaznaci sa v kratkosti aj popis pokroku, ktory bol vykonany.

6.8. Cakanie na odozvu pozorovatel’a

Vstup: ulohav stave ,, rozpracovanda
Vystup: tlohav stave ,, cakda na odozvu ¢
Zodpovedny:  prideleny clen timu

¢

Ked zodpovedny c¢len timu dokon¢i svoju pracu na ulohe (je naplnend cCasovo aj
percentualne), uloha prechddza do stavu ,Cakd na odozvu“, kde sa Caka na vyjadrenie
pozorovatel’a tlohy o jej schvaleni alebo oprave.

6.9. VyrieSenie Ulohy

Vstup: uloha v stave ,, cakd na odozvu “
Vystup: uloha v stave ,, vyriesend *
Zodpovedny:  priradeny pozorovatel ulohy

Po schvaleni kontrolovanej tulohy pozorovatelom pozorovatel meni stav tlohy na
,vyrieSena“, kde potvrdzuje, ze tloha bola ukoncena a ¢aka na finalne rozhodnutie vediceho
timu.

6.10.1. Uzatvorenie ulohy

Vstup: ulohav stave ,,vyriesend “
Vystup: uloha v stave ,,uzavreta
Zodpovedny: veduci timu

Na konci Sprintu ma veduci timu, ktory zadal pouZzivatel'ské pribehy, skontrolovat’ ich
stav. Pokial’ je spokojny s vykonanou tlohou, uzatvori ju. Uloha nadobudne stav ,,uzavreta“ a je
akceptovana.



6.10.2. Zamietnutie Ulohy

Vstup: uloha v stave ,, vyriesend “
Vystup: Uloha v stave ,, zamietnutd “
Zodpovedny: vedci timu

Pokial’ veduci timu spokojny s Ulohou nie je, presunie ju do stavu ,,zamietnuta®, ¢o
znamena ze s funkcionalitou pouzivatel'ského pribehu nie je spokojny atato funkcionalita
nebude nasadena.

7. Opis vybranych krokov v nastroji Redmine

7.1. Vytvorenie Sprintovych poziadaviek

V néstroji Redmine predstavuju produktové poziadavky a Sprintové poziadavky verzie
uloh. Preto ak pridavame novu verziu, musime vytvorit' nova verziu. Na obrazku ¢islo 1 je
znazorneny formular pre vytvorenie novej $printovej poziadavky.

Pouzivatel' zada nazov $printu, z ktorého musi byt zrejmé, ze ide o $print. Preto zada
nazov $print a jeho poradové ¢islo spolu s pomenovanim konkrétneho Sprintu.

Kedze do tejto verzie Sprintovych poZziadaviek bude pouZivatel’ pridavat’ pouzivatel'ské
pribehy, nastavi jeho stav ako otvoreny.

Je dolezité, aby datum vytvorenia verzie Sprintovych poziadaviek bol datumom
vytvorenie verzie Sprintovych poziadaviek na stretnuti timu, nie pripadného neskorSieho zadania
do néastroja Redmine.

Na stav zdielania verzie Sprintovych poziadaviek je dolezité dat’ pozor aby sa
k pouzivatel'skym pribehom nedostali neopravnené osoby, preto nikdy nezdielame verziu,
pokial’ veduci timu neur¢i inak.
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Obr. ¢. 1 - Formular pre produktové/Sprintové pozZiadavky



7.2. Zaevidovanie pouzivatel’ského pribehu do produktovych
poziadaviek

V néstroji Redmine predstavuju pouzivatel'ské pribehy funkcionalitu. Preto pri evidovani
nového pouzivatel'ského pribehu pridavame novu funkcionalitu do projektu.VVo formulari
znazornenom na obrazku ¢islo 2 preto musime zvolit', ze ide o funkcionalitu (angl. feature).

Ako nazov sa uvadzaju pociatocné pismena pouzivatel'ského pribehu (angl. US), za nim
¢iselny identifikéator pouzivatel'ského pribehu.

Nakol’ko je dolezité pomenovat’ pouzivatel'sky pribeh tak, aby bolo z ndzvu zrejmé aku
funkcionalitu zabezpeCuje, nie vzdy je to tak. Preto je nielen pri nejasnych, ale aj dobre
pomenovanych pouzivatel'skych pribehoch pridat’ struény opis, ktory ozrejmi dant
funkcionalitu.

Pri vytvarani musi byt stav pouzivatel'ského pribehu ,novy“, pretoze vSetky nové
evidované pouzivatel'ské pribehy sa ukladaju do produktovych poziadaviek, az neskér im su
identifikované Glohy a priradeni zodpovedni ¢lenovia timu.

Priorita pouzivatel'ského pribehu, ktory sa nachadza v produktovych poziadavkach je
vzdy normadlna, bez ohl'adu na to ako dlho sa vo verzii produktovych poziadaviek nachadza.

Nikdy nepridel'ujeme zodpovedného pouzivatela pouzivatel'skému pribehu, ktory sa
nachadza v produktovych poziadavkach. Tento proces sa deje az ked je pouzivatel'sky pribeh
presunuty medzi Sprintové poziadavky a za¢ne sa na nom pracovat’.

Je nesmierne dolezité aby bol pouzivatel'sky pribeh po vytvoreni presunuty do
produktovych poziadaviek, pretoze tam musia smerovat’ vSetky nové pouzivatel'ské pribehy.

Pri identifikovani a hodnoteni podiloh jednotlivych pouzivatel'skych pribehov sa
pridel'uji uloham body pouzivatel'ského pribehu. Je dblezité ich evidovat kvoli prehl'adu ktory
¢len kol'ko usilia vynaloZil, kde nestaci zohl'adnovat’ pocet vykonanych tloh, ale aj ich ¢asovu
narocnost’.

Datumy identifikujuce zaciatok a koniec daného pouzivatel'ského pribehu nesmieme
zadat’, pretoze na rozdiel od Sprintovych poziadaviek, pouzivatel'ské pribehy umiestnené
v produktovych poziadavkach nemaji definovany zaciatok ani koniec prace. Nastavenie datumu
Vv pouzivatel'skych pribehoch, ktoré st umiestnené v produktovych poziadavkach by malo za
nasledok ich umiestnenie v Ganttovom grafe a tym narusenie celej $tatistiky vyvoja ako aj grafu
samotného.
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