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Abstrakt

Ked pride ¢lovek do novej budovy, byva Casto dezorientovany, nevie, kde sa ¢o nachadza. Hlavnou
ideou nasho projektu, je pomodct’ odstranit’ tito neprijemnu situdciu po prichode do nezndmeho
prostredia. RieSenim je mobilna aplikacia, ktord poskytuje vSetky potrebné informacie o budove,
v ktorej sa pouzivatel' nachadza a informacie o blizkom okoli. Tieto informacie aplikacia ziskava
z viacerych informacénych zdrojov. KI'i¢ovou vlastnostou aplikacie je ponuknut’ pouzivatel'om vsetky
potrebné informacie ¢o najjednoduch$im a najrychlejsim spoésobom. Nase rieSenie mdze byt I'ahko
modifikovatel'né pre rozne typy budov z réznych domén ako napr. Skoly, biznis centra, obchodné
centra, nemocnice, atd’. Nas tim prebral pévodny projekt, ktory bol vyvijany v TypeScript, HTML5
a CSS3. Ide teda 0 webovt aplikaciu, a vd’aka pouzitej PhoneGap technoldgii je nasu aplikaciu mozné
lahko publikovat’ na rézne platformy. Tato aplikacia je momentalne zamerana na budovu FIIT a jej
okolie, vo webovej verzii a verzii pre Android. Aby sme vylepSili aplikaciu, na§ tim vylep$il mapy
vsetkych poschodi budovy FIIT, pridal mapu okolia s autobusovymi zastdvkami a jedalnami, prerobil
cely dizajn aplikacie, pridal nové funkcie ako RSS spravy a harmonogram $tudia, a implementoval
mnozstvo d’alSich funkcii a opravil mnozstvo chyb. Najpodstatnejsi novy prinos pre pouzivatelov je
vsak inteligentné vyhladavanie, ktoré je momentalne v Stadiu prototypu. Kedze aplikacia je
momentalne vyvijana hlavne pre Studentov FITT, medzi hlavné funkcie aplikacie patri zobrazenie
osobného rozvrhu Studenta, vyhladanie miestnosti, vyucujucich, zobrazenie interaktivnych map
vsetkych poschodi budovy. Aplikacia takisto obsahuje ¢itacku QR kodov. QR kody st umiestnené na
dverach jednotlivych miestnosti a obsahuju informacie o danej miestnosti a vyu¢ujucom v nej.
Aplikacia takisto poskytuje informacie o objektoch v okoli budovy, ako st jedalne listky blizkych
jedalni a odchody blizkych liniek mestskej hromadnej dopravy. Medzi vel'mi délezité vlastnosti nasej
aplikacie, pre ¢o najvacsi komfort pouzivatelov, patria: pravidelné ukladanie dat, aby pouzivatel
mohol pristupovat’ ku vSetkym datam aplikdcie aj bez internetového pripojenia a komplexné
vyhladavanie, ktoré kombinuje klasické indexové vyhladavanie s vyhladavanim podla zadaného
dopytu Vv prirodzenom jazyku. Verime, Ze tieto dve vlastnosti su najvacsim prinosom nasej aplikacie
pre pouzivatel'ov a robia nasu aplikaciu unikatnou.


http://ucebne.fiit.stuba.sk/TeamProject/2013/team06is-si/

PrehlPad rieSenia

Problémova oblast’

Vicsine l'udi sa Casto stava, Ze sa po prichode do novej budovy nevedia zorientovat. Potrebuju
informacie o danej budove a jej okoli v ¢o najkratSom ¢ase. Napr. v pripade Studentov a budovy Skoly
potrebuju najst’ konkrétnu miestnost’ alebo ucitel'a. Tiez potrebuji dolezité informacie ohl'adne $tadia,
ktoré nevedia kde ziskat. Casto sa stiva, ze §tuduji v meste, ktoré nie je ich bydliskom a v takom
pripade potrebuju aj d’alSie informacie, ako napriklad ako sa dostat’ z alebo do Skoly, kde sa najest.
K tymto informécidm sa chct dostat’ pokial’ mozno vel'mi jednoduchym spésobom a hlavne rychlo.

Ciele projektu

Cielom nasho projektu je vytvorenie modelu aplikacie ajeho jednej realizacie, ktora poskytuje
dolezité informacie ohladne ur¢itej budovy a jej okolia. Aby sme ponukli nieCo viac nez doteraz
existujuce podobné rieSenia, rozhodli sme sa, ze tieto vSetky informacie ponikneme pouzivatelom
vel'mi rychlo a jednoducho ato vd’aka inteligentnému vyhladavaniu. Momentalne je nasa aplikacie
realizovana na budovu FIIT ajej okolie, takze nasim cielom bolo zistit' aj to, ¢o nasi pouzivatelia
ocakavaju, respektive ¢o im nevyhovuje a ¢o su tie najziadanejsSie funkcie a informacie délezité hlavne
pre Studentov, ale aj zamestnancov, ¢i navstevnikov budovy FIIT. Medzi tieto informacie patria
rozvrhy, orientacnd mapa Skoly s popisom miestnosti, mapa okolia, odchody MHD spojov, jedalne
a d’alsie. Ked’ze sme chceli, aby nasa aplikacia bola dostupna pre vSetkych, je vyvijana pre viaceré
mobilné platformy (zatial' funguje len pre OS Android) a existuje aj ako webova stranka. Jedna
Z kritickych poziadaviek pouzivatelov bola aj na offline-mode, takze naSim cielom bolo aj
naimplementovat’ mobilnt verziu tak, aby bola schopna plnohodnotne fungovat’ aj bez internetu. Na
rozdiel od inych projektov, my sme museli dbat’ aj na bezchybnost' nasSej aplikacie, pretoze sme
pokracovali vo zverejfiovani jej aktualizacii v obchode Google Play.

Povodny projekt a nas prinos

Nas tim prebral tento projekt uz v urCitom S§tadiu vyvoja. Projekt je vyvijany prostrednictvom
webovych technoldgii TypeScript, HTML a CSS. Ked’ sa nas tim dostal k projektu, aplikacia uz bola
zamerana na budovu FIIT a jej okolie, obsahovala informacie o jedalnach a MHD, ¢itacku QR kodov,
jednoduché indexové vyhladavanie, osobny rozvrh Studenta a mapy jednotlivych podlazi skoly.

Nas tim si Vv priebehu dvoch semestrov osvojil vSetky pouzité technologie na projekte. Upravili sme
cely dizajn aplikacie, vylepsili mapy jednotlivych poschodi $koly, pridali mapu okolia, pridali
harmonogram §tidia a RSS spravy. Vylepsili aplikaciu tak, aby sa odliSovala od vsetkych podobnych
aplikacii: navrhli a implementovali sme unikatne funkcie nasej aplikacie, ako su implementacia
predc¢asného nacitavania informacii o MHD a jedalnach aby pouzivatel mal k tymto informacidm
pristup aj bez internetového pripojenia a Ciastocne je zimplementované aj inteligentné vyhl'addvanie,
ktoré umoziuje pouzivatel'ovi zadat naozaj cokol'vek, od miestnosti a vyucujucich, cez autobusové
spoje az k roznym otazkam ohladom S$tadia na fakulte. Identifikovali sme najhodnotnejSie vlastnosti
nasej aplikacie, ktoré ju robia vynimocnou a odliSiteI'nou od inych podobnych aplikacii, tieto
vlastnosti (funkcie) su:

Multiplatformovost'— Vd’aka pouzitej PhoneGap technologii, je mozné nasu aplikéciu publikovat’ na
rozne platformy.



PrenositePnost® — Architektira nasej aplikacie je stavana tak, aby modifikacia aplikdcie pre iné
budovy vyzadovala ¢o najmensie zasahy do kodu.

Inteligentné vyhlPadavanie — Kombinuje klasické indexové vyhladavanie s vyhladavanim, kedy
hl'ada zadany dopyt pouzivatel'a v existujucej databaze otazok a odpovedi na zaklade podobnosti.

Offline funkénost’ — Aplikacia pocas pripojenia K internetu st'ahuje data na d’alsie dni dopredu, ¢o
V buducnosti umoznuje pristup pouzivatel'om k tymto datam aj bez internetového pripojenia.

PrehPad celkovej funkcionality

Virtualna FIIT je mobilna aplikacia, ktora obsahuje vSetky dolezité informacie pre Studentov ale aj
zamestnancov Skoly, ¢i jej navstevnikov. Tato aplikdcia obsahuje informacie, ktoré st aj inde
dostupné, tu su vSak podla nas tie najddlezitejSie a hlavne na jednom mieste. Medzi tieto informacie
patri interaktivna mapa budovy, kde si pouzivatel moze zvolit’ konkrétnu miestnost’ a zistit’, aky ma
rozvrh alebo akéd osoba sa v nej nachddza. Tiez mapa okolia FIIT, kde su okrem iného zobrazené
autobusové zastavky a jedalne. Dalej je to osobny rozvrh $tudenta, harmonogram §tiidia, odchody
MHD spojov z okolia $koly, jedalny listok v oblibenych jedalnach, novinky z fakulty, dolezité
odkazy. Aby bolo umoznené ¢o najrychlejsie a najjednoduchsie vyhl'adavanie medzi tymito vSetkymi
informaciami, aplikacia obsahuje vyhl'adavac, pricom zadany dopyt sa vyhl'adava v lokalnych datach
aplikdcie ako aj medzi otdzkami a odpoved’ami ziskanymi od Studentskych fakultnych radcov.
Aplikécia takisto poskytuje moznost’ odfotenia QR kodu vo formate vCard, po nacitani ktorého sa
pouzivatel'ovi zobrazia informacie o miestnosti alebo vyuéujicom v danej miestnosti. Na obrazku ¢.1
je vidno ako vyzera domovska obrazovka nasej aplikacie.
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Obrazok ¢. 1 — Domovska stranka aplikacie Virtual FIIT



Realizacia rieSenia

Navrhnuté rieSenie bolo postupne realizované prostrednictvom vyssie spomenutych technologii. Data
0 jedaliiach nasa aplikacia ziskava z portalu HladnyStudent.sk, informacie o MHD z aplikacie iTransit
a data ohl'adom Studia na FIIT z informa¢ného akademického systému AIS.

Jedalne

Data o jedalnach su ulozené v lokalnej databaze aplikacie. Tato databaza sa automaticky aktualizuje
kazdy den, ked” ma aplikacia internetové pripojenie. Na stahovanie naSa aplikicia posiela ziadost’
0 data na API hladného Studenta, ktora obsahuje identifikacné ¢islo jedalne a identifikacné ¢islo dna.
Data su stiahnuté na 6 dni dopredu, Cize ak pouZivatel nema internetové pripojenie, stile si moze
pozriet’ jedalne listky na nasledujtice dni.

AIS

Po kliknuti na tlac¢idlo rozvrh, sa pouzivatel'ovi zobrazi prihlasovacie okno. Zada sa meno a heslo do
AIS. Aplikacia odosle ziadost’ o rozvrh pouzivatela, ktory sa prave prihlasil. Server AIS odosle
odpoved v podobe datového stiboru .json. Tento subor sa spracuje azobrazi sa pouzivatelovi
v grafickej podobe. Tieto data sa automaticky aktualizuju.

MHD

Podobne ako jedalne, aplikdcia ma v lokalnej databaze zoznam odchodov autobusovych liniek, ktoré
idu z okolia nasej Skoly. Tieto ¢asy odchodov sa znova st'ahuju na 6 dni dopredu, aby mala aplikacia
data aktualne. Kazda linka zobrazuje kol’ko minut zostava kym odide spoj.

VyhPadavanie

V nasej aplikacii ma pouzivatel’ moznost’ vyhl'adavania zadanim hl'adaného vyrazu do textového porla.
Toto vyhladavanie pozostava z dvoch internych ¢asti. Prvou je indexové vyhladavanie, ktoré pontka
pouzivatel'ovi informacie najditelné v ramci aplikacie, napriklad ¢isla miestnosti, mena zamestnancov,
zastavky najblizsich MHD liniek v Bratislave a podobne.

Druhou c¢ast’ou je full-textové vyhl'ad4vanie nad SirSou bazou dat, nez pontika samotna aplikacia. Tieto
data momentalne zahinaju otazky a odpovede z Radcu, ¢o je projekt vytvoreny na FIIT, ktory pontka
moznost’ spytat’ sa na ¢okol'vek ohl'adom $koly a vyucby (od Studentov, ale aj pripadnych zaujemcov
o §tadium). Podotykame, Ze tieto data su v slovenéine, obcas s diakritikou a obc¢as bez, takze sticastou
spracovania je aj automatické dopliianie diakritiky na zaklade slovnika, ktory sme si sami vytvorili
spracovanim webového sidla prislichajiuceho budove, teda nasej fakulte. Samotna logika vyhl'adania
odpovede prebieha na serveri (tato jedind funkcionalita nemoze bezat v offline rezime). Na nasom
serveri bezi Elasticsearch, ¢o je open-sourceno-SQL databaza, nad ktorou je vybudovany full-textovy
vyhladavac. Najskor bolo potrebné vSetky data zaindexovat’ do databazy a nasledne sa vd’aka API da
do databazy dopytovat’. Klient (aplikacia Virtual FIIT) sa po zadani pouzivatel'ovej otazky dopytuje na
server, ktory otazku patricne spracuje (doplni diakritiku, zlematizuje, vyhodi stop slova) a vytvori
dopyt do databazy Elasticsearch-u. Odpoved’ tejto databazy sa prenesie do klienta a zobrazi
pouzivatelovi ako najpravdepodobnejsi zdroj Zelanych informacii. Diagram ako funguje toto
vyhl'adavanie je mozne vidiet’ na obrazku ¢.2.
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Obrazok ¢. 2 — Diagram postupu krokov v inteligenthom vyhl'adavani

Vzhladom na to, Ze sme sa inteligentnému vyhl'adavaniu zacali venovat’ az v druhom semestri, nie je
toto vyhl'adavanie eSte plne funkéné, ale je len v Stadiu prototypu.

Testovanie a overenie

V priebehu prvého semestra prebichalo intenzivne testovanie aplikcie s pouzivateImi. Prebehlo
niekol’ko sedeni, kde pouzivatelia mali vykonat’ zadané testovacie scenare a na konci sedenia sme od
nich ziskali d’al$iu spatnu odozvu. Pocas druhého semestra sme testovali hlavne interne. Po skonceni
kazdého $printu cely tim testoval funkénost’ novej verzie aplikacie. Nasledne sme aplikaciu nahrali na
Google Play, kde sa dostala do rik redlnym pouzivatelom. Ti maju moznost’ nahlasit’ chybu
v aplikacii prostrednictvom funkcie ,,Nahlasit' chybu“. Logy o ¢innosti pouzivatel'a v aplikacii ako aj
pouzivatelov opis chyby sa odoSle na mailovy server timu. KedZze tuto spétni vizbu prili§
nevyuzivali, organizovali sme nad’alej zopar testovani S realnymi, nahodne vybratymi pouzivatel'mi
osobne alebo formou dotaznikov. Do posledného testovania sa zapojilo 30 pouzivatelov. Vysledky
posledného testovania ukazuju, Ze pouzivatelia maju v obl'ube a vel'mi Casto vyuzivaji MHD, jedalne
a osobny rozvrh, takisto oceniuju rychle a intuitivne vyhladavanie. Naopak vytykaju aplikacii obcas sa
vyskytujuce chyby. Aplikacia na zaklade posledného dotaznika ziskala od pouzivatel'ov priemerné
hodnotenie 4 z 5.



Zhrnutie

Sucasny stav projektu

Na zaCiatku semestra sme dostali aplikiciu, na ktorej uz pracovalo niekol’ko timov pred nami.
Stanovili sme si za ciel, Ze ju chceme upravit' do takej formy, aby bola vhodna a prijemna na
pouzivanie Studentmi a zamestnancami nasej fakulty, a aby bolo aj jednoduché modifikovat’ aplikaciu
aj na in doménu a budovu. Prerobili sme graficky dizajn aplikacie, aby bol viac prehl'adny, a ladil
s farbami fakulty. Nové Specialne vlastnosti aplikacie st inteligentné vyhladavanie fungujuce na
dopytoch v prirodzenom jazyku a fungovanie vSetkych ostatnych funkcii v offline rezime. Okrem toho
sme odstranili mnozstvo nedostatkov a chyb v aplikacii, aby bola stabilnejSia a pouziteI'nejsia. Pridali
sme aj mnoho novych funkcii, ako je mapa okolia, moznost’ zvolenia si obl'ibenych MHD tras, RSS
spravy, harmonogram $tudia a iné.

Nasa  aplikacia je  zatial dostupna len pre operacny  systtm  Android na
GooglePlayhttps://play.google.com/store/apps/details?id=sk.stuba.fiit.virtfiit&hl=sk a pre ostatnych
pouzivatel'ov je dostupna verzia v prehliadaci na odkaze http://team06-13.ucebne.fiit.stuba.sk/virtfiit/

Plan do buducna

V buducnosti by bolo vhodné aplikaciu vydat’ aj na ostatné platformy. Prvou Vv poradi je Windows
Phone, lebo je po Androide druha najzastipenej§ia’. Dalsim cielom je vylepsit' existujuce inteligentné
vyhladavanie, ked’ze momentalne ide o prototyp, aby bolo eSte viac pouZzivatel'sky privetivé. Radi by
sme rozsirili nasu aplikaciu aj na d’alSie budovy naSej univerzity. Najvacsi potencial sa vSak skryva
Vv jej reimplementacii pre iné budovy, a tym nemyslime len $koly, ale napriklad aj nakupné centra,
business centra, velké firemné budovy, budovy Statnej spravy, nemocnice a tak d’alej. Pri pouzivani
vnutornej navigacie by pouzivatelia ocenili, keby videli svoju presnll poziciu a orientaciu v ramci
mapy budovy, ¢o by sa napriklad dalo dosiahnut’ po rozmiestneni Beacon-ov?. Zaujimavym napadom
by mohlo byt aj pouzitie nasSho rieSenia ako aplikacie do Google Glass, ktoré by mohli ¢loveku za
pochodu zobrazovat mapu ajeho polohu vnej, ¢i automaticky skenovat QR-kody v okoli
a identifikovat’ polohu pouzivatel'a podl'a nich.

"My sme o naSe jediné zariadenie s Windows Phone priili, tak’e momentalne tymto smerom aplikaciu
nevyvijame.
*http://estimote.com/
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